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SAMMANDRAG

Natmobbning ar ett allvarligt och allt vanligare fenomen bland ungdomar.

Mannerheims Barnskyddsférbunds enkat for 2025 belyser en rad oroviackande trender i
ungdomarnas upplevelser av natmobbning och hur de forhaller sig till den. Anvandningen av
digitala och sociala medier har 6kat, och storsta delen av ungdomarna upplever att telefonen
paverkar deras valbefinnande pa ett neutralt eller positivt satt. Natmobbningen har samtidigt
Okat och blivit mer subtil och mangfacetterad an tidigare, vilket gor den svar att kdnna igen
och ingripa mot.

Enligt enkdten lagger ungdomar marke till alla former av ndtmobbning dagligen. Mobbning ar
vanligt sarskilt pa TikTok. Det ror sig ofta om utskallningar, indirekt elakhet eller insinuering,
att avsiktligt 1ata bli att svara pa meddelanden eller att exkludera eller Iamna nagon utanfor.
Mobbaren ar i manga fall en okdnd person dven om natmobbningen ofta ar knuten till
mobbning som dger rum i skolan. Anonymiteten och ansiktslésheten pa natet maojliggor att
mobbning dger rum utan nagra stérre konsekvenser fér mobbarna. Detta ger i sin tur upphov
till radsla, frustration och angest i de digitala miljderna och erbjuder en grogrund fér hatfyllda
kommentarer, spridning av falsk information, rasism och mobbningsrelaterat vald.

Av enkéaten framgar att mobbade ungdomar ofta inte ber om hjalp, och mangden passiva
askadare okar. Ungdomar later oftare an tidigare bli att ingripa mot den mobbning de lagger
marke till, vilket forvarrar situationen. Flickor och ickebinara ingriper oftare dn pojkar. Det ar
orovackande att pojkars uppvaxtmiljo pa internet dr hard och cynisk, och pojkar betraktar
ofta mobbningen som ofarlig dven om den gér manga ledsna. En del av ungdomarna verkar
inte kunna gora skillnad mellan natmobbning och harmlés humor.

Ungdomar upplever att de sjdlva har ett stort ansvar for att minska mangden natmobbning.
Av sina foraldrar 6nskar sig ungdomarna att de ar narvarande, bryr sig och klarar av att [6sa
problemen. Det ar viktigt att vuxna ar medvetna om att natmobbningen kan komma till
uttryck pa manga olika satt och att det darfor kan vara svart for vuxna att lagga marke till
den. De allvarligaste konsekvenserna av natmobbning drabbar en liten grupp av ungdomar
som blir utsatta for den fortlépande. Mobbningen framkallar angest, problem med
sjalvkanslan och social isolering. Manga av dem som standigt blir utsatta for mobbning



mobbar ocksa sjalva andra. Enligt enkaten blir det med stigande alder allt vanligare att se
material som innehaller valdsam fysisk mobbning, och de som mobbas fortlépande stoter pa
sadant innehall oftare an ungdomar i genomsnitt.

Ungdomarna berattade i enkdten om sina tankar kring att forebygga och reda ut
natmobbning. Ungdomar efterlyser ansvarstagande for arbete mot mobbning fran dem som
tillhandahaller plattformar for sociala medier och spel. Att framja valbefinnande bland
ungdomar och hjilpa dem hitta meningsfulla fritidssysselsattningar utgér centrala metoder
for att forebygga mobbning. Ungdomarnas egna atgarder och kamratstédet bland dem har
en sarskilt viktig roll for att forhindra mobbning pa internet. Emotionell fostran och
ingripande mot mobbning ar enligt ungdomarna av stor betydelse inom
smabarnspedagogiken och skolan.

Enkaten Ungdomar och natmobbning 2025 med efterféljande rapport har utarbetats inom
Mannerheims Barnskyddsforbunds mediefostran. Grundinformationen i rapporten har
sammanstallts och analyserats av Suvi Tuominen och Anniina Lundvall i samarbete med
experter vid Mannerheims Barnskyddsforbund.
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FORORD

Hopp innebar handling - Vuxnas uppgift ar att fraimja ett gott medieliv

Milla Kalliomaa
generalsekreterare
Mannerheims Barnskyddsférbund

Mannerheims Barnskyddsforbund har redan under flera artionden dgnat sig at mediefostran
for att framja barns och ungdomars valbefinnande i en féranderlig och alltmer digital varld.
Arbetet bygger pa barnens rattigheter och deras delaktighet - att lyssna pa dem och ta deras
upplevelser pa allvar.

Rapporten Ungdomar och nidtmobbning 2025 erbjuder aktuell information om mobbning pa
internet och dess utveckling éver tid. D& man jamfér med svaren pa motsvarande enkat fran
2021 kan man lagga marke till flera orovackande trender. Anonymiteten pa sociala medier
och aggressiva algoritmer gor det svart att ingripa mot mobbningen, och farre ungdomar an
tidigare berattar om det som hant for en vuxen. | en del av ungdomarnas svar kan man skénja
en allt hardare och mer cynisk vardegrund. Férutom i form av utskallningar kan mobbningen
komma till uttryck som subtila antydningar och att Iamna nagon utanfér gruppen, men det
forekommer aven ratt vald, rasism och hatpropaganda. Artificiell intelligens kan anvandas till
att skapa innehall i mobbningssyfte, och detta innebar en utmaning for férmagan att avlasa
medieinnehall pa ett satt som inte férekommit tidigare. Det &r fortfarande for sillan nagon
ingriper mot ndtmobbning, 6vervakningen ar bristfallig och konsekvenserna ar ringa for
mobbarna.

Ungdomars bruk av digitala och sociala medier har 6kat under 2000-talet, och de flesta
respondenter tycker att telefonen har en neutral eller positiv inverkan pa deras
valbefinnande. Natmobbningen kommer ofta till uttryck i enskilda situationer, och
ungdomarna har olika satt att hantera dem pa - antingen med hjalp av stdd fran andra eller
genom att lagga det hela bakom sig. De vet hur man navigerar sjalvstandigt inom sociala
medier och spelmiljéer, och de anvander sig av olika tekniska och sociala
overlevnadsstrategier. Mangfalden av sociala medier och spel innebér att ungdomarnas
onlineupplevelser ar individuella.

| sina svar pa 6ppna fragor uttrycker ungdomarna énskemal om att vuxna, sociala
medieplattformar och samhillet skulle vidta beslutsamma och ihdrdiga atgarder for att
motarbeta natmobbning. De efterfragar en mer ansvarsfull kultur pa sociala medier,
effektivare moderering och konkreta satt att ingripa vid mobbning. Att [6sa problemet med
mobbning kan inte lamnas helt 4t ungdomarna, for vuxna har ett ansvar och en plikt att
handla. Detta forutsatter kunskap, resurser, 6ppen diskussion, battre
overvakningsmekanismer och att ungdomen far sin rost hord i beslutsprocesser. Att tappa
hoppet ar inte ett alternativ. Varje garning, dven sma, som minskar mangden nitmobbning ar



ett steg mot en tryggare barndom, en tid som i allt stérre omfattning tillbringas i digitala
miljoer.

Ett varmt tack till alla ungdomar som besvarat enkaten! Vi tackar ocksa dem som bryr sig om
barnen och ungdomarna och de skolor som tar hand om dem och tillsammans med oss deltar i
arbetet mot mobbning.

Det bla ljusets generation maste skyddas - tillsammans.



2. ENKATENS SYFTE OCH UTFORANDE

2.1 Utforande av enkaten

Mannerheims Barnskyddsforbunds enkdt Ungdomar och ndtmobbning genomfordes i form av
en onlineenkat i december 2024. Syftet var att lyssna in ungdomars tankar kring
natmobbning och ta del av deras upplevelser pa internet, sociala medier och inom digitala
spelmiljoer.

Mannerheims Barnskyddsforbund spred information om enkaten till skolorna genom sociala
medier och Nuortennetti liksom med hjilp av nyhetsbrev och e-postlistor med anknytning till
skolsamarbete och mediefostran. Lanken till enkaten delades ocksa av Mannerheims
Barnskyddsforbunds samarbetspartner och intressentgrupper inom deras respektive kanaler.
Lanken fanns ocksa pa Nuortennetti.

En motsvarande enkat kring natmobbning genomfordes av Mannerheims Barnskyddsforbund
2021. | den nya rapporten jamfors dessa svar i tillampbara delar med de svar som samlats in
nu. En del av fragorna hade preciserats i den nya enkaten, vilket beaktats vid jamforelsen.
Aven om en del av dem var formulerade pa nagot olika sitt dr en jamforelse mojlig till vissa
delar.

Liksom i foregaende enkat skrev ungdomarna manga fritextsvar. | rapporten finns ett urval av
citat som belyser dmnet ytterligare, men urvalet representerar

naturligtvis inte alla svar. Bland svaren fanns manga av typen "jag vet inte”, och en del
kommentarer var osakliga.

Artificiell intelligens har anvants vid analysen av svaren. Fritextsvaren matades in i den
avancerade sprakmodellen Claude-3.5-Haiku-200k, som ombads klassificera innehallet enligt
tema. Att informationen som Al tagit fram stammer har kontrollerats genom granskning av
materialet.

Vad betyder ndtmobbning?

Natmobbning ar upprepade och avsiktliga handlingar i syfte att skada, trakassera, férolampa
eller fornedra en person med hjalp av informations- och kommunikationsteknologi. Rent
konkret kan natmobbning till exempel vara elaka kommentarer, hot, ryktesspridning,
fornedring och trakasserier. Natmobbningen kan ocksa vara knuten till mobbning i skolan.
Natmobbningens allvarlighet och omfattning 6kas bland annat av att bild- och videomaterial
kan spridas mycket fort. F6r mobbningsoffret ar det psykologiskt och socialt skadligt nar
andra delar sddant material och forser det med gilla-markeringar. Nar naitmobbningen dr som
allvarligast kan den uppfylla rekvisit for brott. Till nya utmaningar hér valds- och
fornedringsvideor och Al-genererat material i mobbningssyfte.



2.2 Bakgrundsinformation om deltagarna

Enkaten besvarades av sammanlagt 6 372 ungdomar i aldern 10-25 ar. | denna analys
granskades deltagare i dldern 13-18 ar, och deras antal var 5 990 (tabell 1). De flesta
deltagare var i hogstadiedldern, det vill sdga 13-15 ar, och sammanlagt 5 373 uppgav sig vara
antingen 13, 14 eller 15 ar. Antalet deltagare i aldern 16-18 ar var endast ca 600. ar, och
deras antal var 5 990 (tabell 1). De flesta deltagare var i hogstadiealdern, det vill siga 13-15
ar, och sammanlagt 5 373 uppgav sig vara antingen 13, 14 eller 15 ar. Antalet deltagare i
aldern 16-18 ar var endast ca 600.

Av deltagarna var 3 028 (51 %) flickor, 2 638 (44 %) pojkar och 93 (2 %) ickebinara. 231
ungdomar ville inte uppge kon.

De flesta deltagare (19 %) bodde i Nyland. Ovriga
storre grupper uppgav sig bo i Satakunda (9 %),

izz 1629 Norra Osterbotten (10 %), Norra Karelen (7 %) och
1400 Egentliga Finland (7 %). Resten av deltagarna var
1200 jamnt utspridda runt om i landet.
1000
800 Bakgrundsinformation (alder, kon, landskap)

312

2000 1869 1875

beaktas i analysen, och statistiskt signifikanta
skillnader utifran dessa parametrar lyfts fram i

113 rapporten. For korstabuleringen grupperades
landskapen enligt Statistikcentralens indelning av
landet i storomraden: Sédra Finland, Vastra Finland,
Ostra Finland och Norra Finland.

600
400

192
200

0
17 18

Tabell 1. Deltagarnas dlder. (N=5 990)



3. UNGDOMARS ANVANDNING AV DIGITALA
MEDIER

“Jag tittade pd fér mdnga YouTube-videor och ville géra pd samma sdtt som jag sdg i dem. Ndr jag

spelade spel lyssnade jag inte pd vad mina fordldrar sade till mig eftersom jag var koncentrerad pad

spelet. Ocksd ndr jag var yngre och telefonen skulle tas ifrdn mig blev jag nervds och bérjade gndlla
och skrika pad ett stérande sdtt.”

“Tiden gdr alltfor fort, och saker och ting forblir ogjorda om man bara tittar pd telefonen. Den tid
man tillbringar pa telefonen borde regleras. Men det dr ju till och med svdrt fér en vuxen, sd hur
skulle barn sjdlva kunna sdtta grénser.”

3.1 Smarttelefonen tas i bruk i allt Iagre alder

De flesta deltagare i enkaten (45 %) har fatt sin
forsta smarttelefon i 7-arsaldern, det vill sdga i
arskurs 1. En ganska stor grupp har fatt en
smarttelefon redan innan de fyllt 7 ar, det vill

Mindre dn en timme l 2%

t-2timmar [ 10%

siga innan de borjat i skolan (27 %). Flickor har 2-3 timmar 22%
fatt sin forsta smarttelefon nagot tidigare an 3-4 timmar 25%
pojkar och ickebinara. Av flickor har 29 procent 4-5 timmar 18%
fatt sin forsta telefon redan fére 7 ars alder S 6 timmar %
medan motsvarande andelar bland pojkar och
. T . 7-8 timmar 6%
ickebinara ar 24 respektive 21 procent. Det
verkar som om barn far tillgéng till sin férsta Meranatta timmar [l 4%
. ° o e Jag anvander inte sociala
smarttelefon i allt yngre alder: av 18-aringar medier eller smarttelefon
uppger 37 procent att de fatt sin forsta
smarttelefon senast nir de varit i 7-arsaldern,
men bland 13-3ringar 4r motsvarande andel o .
Tabell 2. Hur mycket tid dgnar du uppskattningsvis dt
hela 77 procent. telefonen och/eller sociala medier per dag? (N=5 990)

Storsta delen av deltagarna, 78 procent, anser att de fatt tillgang till smarttelefonen i lagom
alder. 11 procent upplever daremot att de varit for unga nar de fatt sin férsta smarttelefon,
och bara ett par procent tycker sig ha fatt den foér sent. En femtedel av ungdomarna uppger
sig inte kunna ta stallning i denna fraga.

Ungdomar agnar flera timmar dagligen at telefonen och sociala medier (tabell 2). En fjardedel
av ungdomarna uppskattar att de lagger ner 3-4 timmar pa detta, och 22 procent svarar 2-3
timmar. 41 procent av deltagarna dgnar minst fyra timmar dagligen at telefonen. De som
anvander telefonen mindre dn tva timmar per dag utgor en klar minoritet (12 %).



| frdga om den tid som dgnas at telefonen och sociala medier ses tydliga skillnader mellan
kénen. Av ickebindra anvander 54 procent och av flickor 51,5 procent telefonen eller sociala
medier mer an fyra timmar dagligen, men bland pojkar nar endast 29 procent upp till detta
antal timmar. Mangden tid som tillbringas vid telefonen eller pa sociala medier 6kar med
aldern.

Den tid som anvands pa digitala spel ar mindre an den som anvands pa sociala medier. Till
exempel dgnar endast 9 procent av respondenterna 3-4 timmar dagligen at spel. 57 procent
av ungdomarna spelar hogst ett par timmar per dag, och halften av dem spelar mindre dn en
timme. Man kan tanka sig att spelande pa denna niva ar sporadiskt och dger rum till exempel
under bussresor och raster. De som spelar mycket, minst fyra timmar per dag, utgér en
tamligen stor grupp och utgoér 10 procent av deltagarna.

Ocksa i fraga om spelande finns stora skillnader mellan kénen. Av pojkar och ickebinara dgnar
18 procent mer an fyra timmar per dag at spel medan motsvarande andel bland flickor bara ar
4 procent. Av flickor spelar 44 procent mindre dn en timme per dag medan bara 13 procent
av pojkar och 16 procent av ickebinara haller sig under denna niva.

| Mannerheims Barnskyddsférbunds motsvarande enkat fran 2021 betraktades inte sociala
medier och spel som separata helheter i frdga om tidsanvandning. P4 den tiden uppgav 60
procent (n=1 123) att de under vardagar anvande 6ver fyra timmar pa sociala medier, internet
och spel dagligen.

3.2 Positiva och negativa effekter av att anvanda telefonen

Na&r ungdomarna tillfragades om telefonanvandningens effekter pa det egna valbefinnandet
upplevde nagot fler (24 %) effekterna vara positiva an negativa (20 %). En stor del av
deltagarna (42 %) upplevde att effekterna var neutrala (tabell 3).

Flickor anser i ndgot hégre grad an 6vriga att

Mestadels positiv - 12% anvandningen av telefonen har negativa effekter
S—— - - pa valbefinnandet. 23 procent av flickor anser
detta medan motsvarande andel bland pojkar ar
Neltralt 42% 18 procent och bland ickebindra 16 procent. |
I et % andra dnden av skalan upplever 22 procent av
' flickor, 26 procent av pojkar och 30 procent av
Mestadels negativt: i) 4% ickebinira att effekterna ar positiva.
Vet inte 14 %

Ungdomarnas medvetenhet om de negativa
Haringenitelefon effekterna okar allteftersom de blir dldre. Av 18-

aringar anser hela 49 procent att anvandning av

telefonen har negativ effekt pa valbefinnandet

Tabell 3. Hur tycker du att din egen anvdndning av medan bara 15 procent av 13-aringar anser det.

telefonen pdverkar ditt vélbefinnande?
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Av ungdomar i norra Finland anser 25 procent att anvandning av telefonen har negativa
effekter medan motsvarande andel i andra delar av landet dr 18-20 procent.

Nar deltagarna ombeds bedéma hur jamnariga ungdomars telefonanvandning paverkar deras
valbefinnande kan man lagga marke till att de upplever effekterna vara annorlunda an for
dem sjalva. Upp till halften av deltagarna upplever att anviandningen av telefonen paverkar
deras jamnarigas valbefinnande atminstone i viss man negativt. 11 procent tycker att
effekterna ar positiva, 25 procent att de ar neutrala.

Allteftersom ungdomarna blir dldre anser de att telefonen inte bara har negativa effekter pa
dem sjalva, utan ocksa pa deras jamnariga. Till och med 70 procent av 18-aringar anser att
deras jamnarigas anvandning av telefonen har negativa effekter pa valbefinnandet, men bland
13-aringar 4r motsvarande andel bara 43 procent.

Av ungdomar i Norra Finland upplever 56 procent att deras jamnarigas mobilanvandning har
negativ effekt pa deras valbefinnande. | S6dra Finland &r motsvarande andel 53 procent, i
Vistra Finland 48 procent och i Ostra Finland 46 procent.

Deltagarna fick ocksa beratta med egna ord om hur olika saker som hander i telefonen
paverkar det egna valbefinnandet positivt eller negativt. Sammanlagt 1 578 ungdomar
besvarade denna fraga. Fritextsvaren belyser hur telefonen fér ungdomarna ar mer an ett
tekniskt hjalpmedel - den utgdr en kontaktyta till varlden, en inlarningsmiljo och en kalla till
emotionellt stéd. Samtidigt tir den pa koncentrationsférmagan och minskar mangden fysisk
aktivitet.

Fritextsvaren bekraftar det som framgar av flervalsfragorna: ungdomarna ser bade positiva
och negativa effekter pa valbefinnandet. Bland de positiva effekterna namns sarskilt den
sociala dimensionen - ungdomar har kontakt med vanner, delar upplevelser och far
kamratstod. Telefonen fungerar ocksad som ett satt att halla kontakten med till exempel en
foralder eller nara slakting som bor langt borta.

Enligt ungdomarna utgor telefonen en miljo med obegransade inlarningsmojligheter dar de
kan lara sig sprak, ta del av nyheter och soka efter information om sddant som intresserar
dem. Underhallningsfunktioner som musik, spel och videor hjalper dem att koppla av och
reglera sina kdnslor. Manga anvander telefonen till att lindra angest och nedstamdhet, till
exempel med hjalp av musik. Dessutom ger telefonen en kansla av trygghet - att g& ut utan
den kan kdnnas obehagligt.

“Hjdlper mig koncentrera mig, man kan till exempel spela ndgot som inte kréver desto mer
koncentration, ocksd att lyssna pd musik hjdlper dtminstone mig att koncentrera mig och mot
dngest.”

“Jag gillar ett visst band, och genom sociala medier fdr jag veta om bandets spelningar och nya
musik, vilket har en positiv inverkan pd mitt vélbefinnande.”
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“Pd kvdillarna varvar jag ner genom att titta pd videor och chatta med vdnner.”

“Jag har ldrt mig engelska genom spel, och mitt ordférrad har vixt mycket ndr jag lyssnar pd
liudbocker.”

De mest framtradande negativa effekterna hanfor sig till tidsanvandning och psykiska
utmaningar, och dessa upplevs vara kopplade till varandra. Manga deltagare i enkaten
bekymrar sig 6ver att den tid man tittar pa telefonen innebar mindre tid for andra viktiga
saker, och det kinns svart att lagga ifran sig telefonen. Overdriven anviandning av telefonen
verkar ga ut 6ver ungdomarnas studietid och aktivitet, vilket bland annat innebar att de
forsummar laxorna och minskar mangden andra hobbyer.

Sarskilt problematiska ar de timmar som tillbringas pa sociala medier och
kortvideoplattformar, for ungdomarna upplever att dessa tar pa deras koncentrationsférmaga
och gor dem passiva. Den mest ndmnda plattformen ar TikTok, som anses vara
beroendeframkallande och ha innehall som framkallar negativa kédnslor. Ungdomarna anser
ocksa de halsomassiga konsekvenserna vara orovackande. Langvarig anvandning av telefonen
stor sémnen, framkallar huvudvark och minskar mangden fysisk aktivitet.

“Tid som jag skulle kunna anvéinda pa att géra Idxor, férbereda mig infér prov eller dgna mig dt
motion gdr ofta dt till att anvdnda telefonen.”

“Jag Idgger mig inte genast ndr jag borde. Jag har ofta huvudvdrk.”
“Jag kdnner mig kraftlés och lat efter att jag anvdnt telefonen mycket.”

“Ndr jag anvéinder sociala medier och mobilen jédttemycket pdverkar det mitt mdende negativt, fér
sociala medier dr ett sd ddligt stdille, sdrskilt eftersom jag bérjat anvédnda dem sd tidigt. Detta gér
mig nedstdmd och férstor min hjdrna.”

3.3 Vuxnas installning till ungdomens anvandning av telefonen
ofta negativ

Bland respondenterna dr den vanligaste (43 %) upplevelsen att de egna foraldrarna eller
andra narstaende vuxna har en i huvudsak neutral instéllning till ungdomens anvandning av
telefonen (tabell 4). 31 procent upplever att de vuxna forhaller sig negativt till anvandningen
atminstone i viss man. Fa ungdomar upplever att fordldrarna forhaller sig mycket negativt till
den. 18 procent av ungdomarna upplever att deras foraldrar forhaller sig i huvudsak positivt
till deras anvandning av telefonen.
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Flickor och ickebinara upplever i ndgot hogre
grad an pojkar att deras foraldrar forhaller sig

Mycket positiv - T negativt till telefonanvandningen: 34 procent av
flickor och ickebinara anser sina foraldrar forhalla
| viss man positiv - 10% e e . ° . . .
sig i viss man negativt eller mestadels negativt till
N den medan motsvarande andel bland pojkar ar 26
eutral 43 %
procent. Av flickor och ickebinara anser pa
I viss man negativ 27% motsvarande satt 16 procent och av pojkar 20
procent att fordldrarna forhaller sig positivt till
Mycket negativ 4% mobilanvéndningen.
Vet inte 8%

Av 18-aringar upplever 57 procent att deras
foraldrar forhaller sig neutralt till deras
anvandning av telefonen. Om man bortser fran
Tabell 4. Hurdan uppfattning tror du att de 18-aringarnas svar ser det ut som om det finns en
vuxna i din ndrhet, till exempel dina férdldrar, harom  korrelation mellan alder och foraldrars negativa
din anvdndning av telefonen? (N=5990) installning till telefonanvandningen.

Av 13-aringar upplever 28 procent att fordldrarna forhaller sig negativt till deras anvandning
av telefonen, och vid 17 ars alder har andelen stigit till 45 procent.

Ungdomarna tillfrdgades hur de tror att vuxna i allmanhet férhaller sig till ungdomars
anvandning av telefonen. Ungdomar upplever att andra vuxna dn de narmaste forhaller sig
betydligt mer negativt till telefonanvandningen: hela 58 procent upplever att dessa vuxna
forhaller sig atminstone i viss man negativt till den och 14 procent mycket negativt.
Motsvarande andelar for neutralt och positivt ar 25 respektive 8 procent. Upplevelsen att
vuxna forhaller sig negativt till telefonanvandningen 6kar allteftersom ungdomarna blir dldre.

Flickor tycker i hogre grad dn andra att vuxna i allmanhet forhaller sig negativt till ungdomars
anvandning av telefonen: 64 procent av flickor, 58 procent av ickebinara och 52 procent av
pojkar upplever en negativ installning fran de vuxnas sida i allmanhet. Andelen som upplever
att vuxna forhaller sig positivt till telefonanvandningen ar 3 procent bland ickebinara, 6
procent bland flickor och 10 procent bland pojkar.

3.4 Kon paverkar valet av sociala medier

Vilka sociala medieplattformar som ungdomar anvant mest har varierat ndgot under senare
ar, men bekanta och etablerade plattformar har fortsattningsvis en stark stallning.

| tabell 5 placeras resultaten av 2021 och 2025 ars respektive undersokning sida vid sida for
att belysa hur anvandningen av plattformarna dndrats med tiden. Lagg marke till att fragan i
foregaende enkat var nadgot annorlunda stélld och att procentuella andelar inte ar jamférbara i
alla avseenden. | 2021 ars undersokning fragades namligen vilka plattformar ungdomarna
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anvander medan fragan i december 2024 handlade om vilka plattformar ungdomarna
upplever vara viktigast just nu.

Man kan lagga marke till att de storsta skillnaderna 6ver tid berér Instagram och YouTube,
vilkas placering pa listan sjunkit. | stallet har TikToks placering stigit.

Till dvriga for ungdomar viktiga
plattformar hoér Pinterest (28 %),

I 30 % Discord (24 %) och Steam (17 %). Vid

m2025 w2021

Snapchat . . . .
84 % sidan av jattarna inom sociala medier
anvander ungdomar ett brett spektrum
I 74 % ) s )
Whatsapp 79% av arenor, for alternativet "nagot annat
fick allt som allt 527 svar. Har namndes
Tikrox N 71 % féljande spel manga ganger: blockspelet
69% Block Blast, det serieteckningsliknande
I 65 % actionspelet Brawl Stars, skjut- och
YouTube 78% overlevnadsspelet Fortnite och den
blockbaserade spelvarlden Roblox.
instagram N 58 % . Streamingtjinsten Netflix och

musiktjansten Spotify var liksom
spelstreamingplattformen Twitch ocksa
favoriter bland manga. Den Al-
baserade appen Character.ai ar viktig
for omkring 15 ungdomar.

Tabell 5a. De viktigaste (2025, n=5 990) respektive mest anvdinda
(2021, n=1 123) sociala medierna fér ungdomar.

Ungdomarna tillfragades i en separat fraga om vilket som ar deras favoritspel, och 4 115
besvarade fragan. Spridningen bland spelen var stor, och allt som allt nAamndes omkring 400
olika spel. Fortnite blev favorit med ndstan 300 omnamnanden. Ocksa Block Blast namndes
drygt 200 ganger. Hay Day, Brawl Stars och Roblox namndes omkring 100 ganger. Minecraft
togs upp nagot mindre ofta dn de sistndmnda.

Skjutspel som Counter-Strike 2, Call of Duty, Apex Legends och PUGB namns nagra tiotal
ganger. Bland racingspel namns ofta Beamng Drive, Forza Horizon och Assetto. Ocksa
foljande spel namns minst 10 ganger: GTA V/GTA Online, Valorant, Among Us, FIFA, Rocket
League, Clash Royale, Overwatch och League of Legends.

Det finns klara skillnader mellan kénen i fraga om vilka appar som upplevs vara viktigast. Vilka
fem appar som ar viktigast for flickor ar tydligt: Snapchat (86 %), TikTok (77 %), WhatsApp
(73 %), Instagram (68 %) och YouTube (53 %). Precis bakom dessa mest populara plattformar
kom Pinterest (47 %).

Bland pojkar finns en storre variation inom vilka appar som namns, men de fem mest populara
ar i stort sett desamma som for flickor: YouTube (78 %), WhatsApp (76 %), Snapchat (74 %),
TikTok (65 %) och Instagram (48 %). Nastan lika populért bland pojkar ar ocksa Discord (41
%).
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For ickebinara ar de viktigaste apparna WhatsApp (74 %), YouTube (69 %), TikTok (69 %),
Snapchat (67 %) och Pinterest (44 %). Instagram (41 %) hor alltsa inte till de fem mest
populara bland ickebinara.

Ocksa alder paverkar i viss man

m Flickor mPojkar = Ickebinara hur viktiga sociala medier

=, upplevs, dock inte i lika hog
Pinterest 1l 5% grad som kon. Den storsta
44 % . R
skillnaden berdér Instagram, som
; . 5 % ar viktig for 67 procent av 18-
Discord ~ EG_— 41 % & P
38 % aringar men bara foér 51 procent
H3% av 13-aringar.
Steam I 33 %
27%
539 De regionala skillnaderna i fraga
I
YouTube I 73 % om anvandningen av sociala
69 % medier ar ocksa storst for
I 58 Y6 o i 3
Instagram I 4G % Instagram. | Ostra Finland ar
41% appen viktig for 64 procent av
I 56 % respondenterna, i Sédra Finland
nagonstans daremellan.
I 7 %
Reddit N 11 %
19 %

Tabell 5b. De stérsta skillnaderna mellan kénen i fraga.

4. UNGDOMAR OCH NATMOBBNING

“Till exempel i kommentarerna pad TikTok finns mycket hat. Kommentarerna dr ofta rasistiska eller
handlar om utseendet. Mobbning, spridning av bilder och utfrysning kan ocksd férekomma i den
egnha kamratgruppens gruppchatt.”

"Jag tycker inte att ndgon patetisk anvdndning av skdllsord kan rdknas som riktig mobbning, det dr
ganska konstigt om ndgon tar sd illa upp. Naturligtvis finns det mdnga slag av mdnniskor, och
mobbning dr ju forstds inte okej, men ingen blir mobbad pd allvar ddr. Oftast handlar det om att
ndgon inte gillar en video eller bild och skriver en negativ kommentar, till exempel "tdnk om du
skulle sdtta ihop ett hagelgeviir och rikta det mot din skalle”, men sddant dr ju snarare en meme dn
egentlig mobbning. Eller sd dr jag bara lite annorlunda.”
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4.1 Férekomsten av natmobbning

Ungdomarna tillfrdgades om hur ofta de lagt mérke till fyra olika typer av mobbning pa
internet (tabell 6). For alla fyra typer fick alternativet "aldrig” flest svar fran de yngre
ungdomarna och farre fran de aldre. Pojkar uppger sig ha sett alla typer av mobbning mer
sallan an flickor och ickebinara.

For alla fyra typer av mobbning har andelen ungdomar som lagt marke till dem 6kat sedan
2021 ars undersokning (tabell 6). En sarskilt stor 6kning kan ses i frdga om elaka
kommentarer.

m2025 m2021

Elaka kommentarer, till _ 20%

exempel krankande 6knamn,
utskallning eller ringaktning 13%

Spridning av krankande bilder, - 5%
videor eller rykten 29

Att bli lamnad utanfér

3%
29

%

Hot, patryckningar eller . 3%
utpressning 29

Tabell 6. Hur ofta har du lagt mdrke till att féljande typer av mobbning riktats mot andra ungdomar pd ndtet?
Andelen respondenter som sett detta dagligen i 2024 drs (n=5 990) respektive 2021 drs (n=1 123)
unders6kning.

4.2 Former av mobbning som ungdomar ser

Nastan 80 procent av respondenterna har atminstone vid nagot tillflle sett en annan
ungdom bli féremal for krankande 6knamn eller ringaktning, 20 procent uppger sig ha sett
sadant dagligen. Allteftersom ungdomarna blir aldre ses en linjar 6kning i andelen som lagt
marke till elaka kommentarer dagligen: medan 15 procent av 13-aringar sett detta 6kar
andelen till 32 procent bland 18-aringar.

Av deltagarna har 61 procent atminstone nagon gang lagt marke till spridning av krankande
bilder, videor eller rykten. 5 procent har sett sddant dagligen. P4 motsvarande satt har 56
procent atminstone nagon gang sett att en annan ungdom blivit Iamnad utanfér, och 3
procent har sett det handa dagligen. Av ickebinara har till och med 8 procent dagligen sett
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nagon lamnas utanfor. Hot, patryckningar eller utpressning har noterats ndgon gang av 44
procent, 3 procent har sett sddant dagligen.

En fjardedel av deltagarna har pa internet sett videoklipp eller bilder som forestéller allvarliga
eller valdsamma mobbningssituationer. Andelen ungdomar som sett sddant material 6kar
linjart med aldern: bland 13-aringar har 18 procent sett sddant, bland 18-3ringar 43 procent.

752 av deltagarna berattar mer detaljerat om hurdant det inspelade valdet de sett varit.
Svaren pa de 6ppna frdgorna talar bistert klarsprak kring hurdana onlinemiljéer en del
ungdomar tillbringar sin tid inom. Enligt svaren férekommer att ett enskilt offer blir utsatt for
slag, morbultning, sparkar eller gruppattacker. Sadana videor har patraffats pa Snapchat,
Reddit, TikTok och Telegram. Rasistiska handlingar beskrivs i flera svar. Ungdomarna berattar
ocksd om hur det varit angestframkallande fér dem sjalva att se sddana videor. Denna typ av
mobbning kan alltsa klart klassificeras som vald, och i detta fall ssmmanblandas den digitala
och den fysiska dimensionen av valdet.

“ allmdnhet dr det en stor grupp som mobbar en enskild. Offret blir sparkat eller slaget, och i
bakgrunden stdr andra och skrattar och filmar.”

“Nyligen fanns en video som skickades ndistan éverallt, och alla kunde se ndir ndgra flickor bérjade
brdka hejvilt och hade en massa drama mellan sig.”

“Jag kommer ihdg att jag for ungefdr tva dr sedan blev visad en video i vilken en pojke i min dlder
forst mobbades och blev utskdlld och sedan blev misshandlad, och att se den hdir videon var
verkligen traumatiskt fér mig.”

“Jag har sett videor i vilka médnniskor blir slagna eller dédade, ndgon begdr sjdlvmord, nakenbilder
pd andra sprids, smygfilmning av sex och bilder tagna pd folk i hemlighet.”

“En video i vilken offret misshandlas, men videon var férsedd med ett Al-filter som gjorde att
videon inte togs ner och appen inte kdnde igen det som misshandel.”

Al kan anvandas i mobbningssyfte till exempel genom att skapa deepfake-videor eller
manipulera bilder. Av respondenterna har 13 procent sett denna typ av Al-genererat
mobbningsinnehall. Andelen elever som ar osdkra pa om de sett sddant ar tdmligen stor, 28
procent. Pojkar var nagot sikrare i sina nekande svar an flickor och ickebinara, och det var
ocksa de yngre deltagarna i dldern 13-14 ar.

341 berattade mer detaljerat om hurdant Al-genererat mobbningsinnehall de sett. Det verkar
vara vanligt med bildmanipulationer i vilka den mobbades ansikte placeras i en nakenbild eller
-video. | svaren namns ocksa videor i vilka den mobbade ser ut att sdga eller sjunga nagot
krankande. Ungdomarna berattar ocksa om Al-chattbotar som skickar krankande
meddelanden. | svaren namns ocksa hanvideor som riktar sig mot kdndisar - i sjalva verket
uppger manga deltagare sig ha sett Al-genererat mobbningsinnehall som riktar sig mot
kandisar snarare dn nagon i deras egen alder.
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“Fejkade nakenbilder som tagits fram med hjdlp av Al.”

“Till exempel fdtt det att se ut som om personen sjunger sdanger som kréinker andra, till exempel
rasistiska sddana.”

“Politiska grejer om kdindisar, till exempel en bild pd en kédndis som stéder Trump dven om kdndisen
inte gor det.”

Ungdomarna ombads ocksa beskriva med egna ord hurdan mobbning ungdomar typiskt
utsatts for inom sociala medier, spel eller pa internet. Omkring 1 800 ungdomar besvarade
denna fraga. Av svaren kan utldsas att mobbningen inte ar sporadisk, utan systematisk och
flerdimensionell, och den paverkar ungdomarnas valbefinnande pa flera satt.

Svaren pa denna 6ppna fraga stoder observationen utifran foregdende fraga att den
vanligaste formen av ndtmobbning ar verbala utskallningar och skymfningar. Enligt svaren
riktar sig mobbningen typiskt mot ungdomens utseende, spelformaga, sexualitet eller etniska
ursprung. Av vissa svar framgar pojkars ringaktning av flickor, vilken kommer till uttryck bland
annat i form av elaka meddelanden eller utskallningar.

“Till exempel i spel i synnerhet kan pojkar som dr osdkra pa sig sjélva sédga att flickor och kvinnor dr
ddliga fastdn de i sjdlva verket dr skickligare. De kanske ocksd anviéinder krédinkande 6knamn eller
skdmtar pd ett sdrande sdtt.”

“Utskdllningar, skdmt och hot till exempel pd grund av utseende, sdtt att tala, innehdll i videor etc.
vanligt med till exempel krdkningsemojier, att pd olika sdtt kalla ndgon fér fldskberg/planka osv.”

“Kritik av spelférmdgan, utseendet, kvaliteten pd videon eller dess innehdll. | videor med flera
personer/ungdomar blir en ringaktad och utskdlld i férhdllande till de andra personerna i videon.”

“Alla pojkar i min dlder dr misogyna och skdmtar om att en kvinnas plats dr i kéket och sd vidare.”

Ett utmarkande drag for mobbningen ar anonymiteten och forolampningar som framférs som
skamt. Ungdomar kanner sig sarskilt sarbara da mobbning till och med kan innefatta
uppmaningar till sjalvmord.

“Mobbning kan vara utskdillningar, till exempel sadant hdr: Dra dt fittan jdvia neger, ingen vill ha
dig fldskberg, dina fordldrar dlskar dig inte, ta livet av dig din jdvla negerpajas.”

Ett satt att kringga sociala mediers blockeringsmetoder ar att anvanda sig av specialtecken.
Filtren ar programmerade att kdnna igen vissa ord och uttryck, men genom att lagga in
specialtecken kan anvandarna skriva i praktiken samma saker utan att bli upptackta av filtren.
Nar plattformar tar fram nya blockeringsmetoder och villkor kan ungdomar anpassa sitt
beteende for att kringga dem.

“Mest finns det pd TikTok, man ser varje dag meddelanden med verkligt sdrande innehdll, och pa
slutet av kommentarerna finns konstiga tecken for att TikTok inte ska ta bort dem.”
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4.3 TikTok ar mest toxiskt

Ungdomarna ombads namnge plattformar eller spel dar mobbning férekommer mest. 3 430
ungdomar besvarade denna fraga.

Den plattform som namndes betydligt oftare dn andra, av en tredjedel av deltagarna, var
TikTok. Enligt ungdomarna ses mobbningen pa TikTok i synnerhet i kommentarsfalten, dar
ungdomarna moter forolampningar, kommentarer om sitt utseende och negativ feedback.
Ocksa i Mannerheims Barnskyddsférbunds medieenkat fran 2023 var TikTok det forum for
mobbning och trakasserier som ndmndes oftast. Vart att notera ar att de plattformar dar
mobbningen dger rum ar de som ungdomarna tillbringar mest tid pa och som de sjélva lyfter
fram som viktigast for dem sjalva.

“Pd TikTok kan hatkommentarerna vara alldeles fasansfulla, sdrskilt i ungdomars videor.”

“Pa TikTok, Instagram och YouTube forekommer mobbning i kommentarsfdltet. Fastén en del
kommentarer dr humor finns ocksd mdnga kommentarer vars verkliga syfte dr att skada andra.”

“TikTok och Instagram. Kommentarsfdlten dr fulla av n-ordet och kommentarer som dr verkligt
drekrdnkande. Sd blir det ndr man ger ungdomar mdéjlighet att kommunicera utan ansikte.”

Nast mest mobbning férekommer pa Snapchat, som ungdomarna ndmner ca 400 ganger i
fritextsvaren. Dar ar mobbningen ofta dold: anonyma meddelanden, spridning av bilder och
indirekt mobbning genom grupptryck ar typiska féreteelser. Instagrams roll ar ocksa
framtradande, sarskilt i kommentarsfilten vid Reels-videor. Dekalerna som anvands bland
annat pa Snapchat och Instagram namns flera ganger: den mobbades ansikte gors till en dekal
som kan anvandas som emoji och skickas vidare sa att folk kan skratta at dekalen.

“Mobbningen pd Snapchat dr farlig eftersom den inte Idmnar ndgra bevis.”

“Till exempel pd TikTok handlar kommentarerna ofta just om utseendet, och det férekommer ocksd
rasistiska kommentarer. Jag vet ocksa att det pd till exempel Snapchat sprids elaka bilder och
dekaler, och detsamma hdnder pd Discord, Reddit osv.”

Forutom inom sociala medier férekommer mobbning ocksa inom populara onlinespel. Sarskilt
Fortnite, Counter-Strike 2 och Roblox utgor enligt ungdomarna vanliga forum fér mobbning.
Ungdomarna uppger att trakasserier forekommer i synnerhet vid ljudsamtal och i chattar. |
svaren lyfts fram bland annat kvinnofientlighet, skrik i mikrofonen, utskallningar och
anklagelser, och i synnerhet i internationella spelmiljéer frodas rasism. Mobbning ser ut att
vara vanligast i spel med tavlingsmoment. Av svaren framgar ocksa att mobbning dr nagot av
en norm inom spelkulturen och en féreteelse man vanjer sig vid.
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“Overwatch 2 dr ganska toxiskt. Efter en forlust kan man fa elaka meddelanden frdn det egna
teamet.”

“Call of Dutys réstchatt dr emellandt ganska brutal.”
“Alla spel fér dldern 18+, det dr helt normalt, jag har blivit van.”
“cs2 men det dr bara humor, alla i teamet férstdr humor.”

“Pd sociala medier kdnns mobbningen mycket mer verklig eftersom den riktas mot en viss person
som man kdnner eller tror sig kdnna. | spel r mobbning/skymfning ddremot normalt och pd sdtt
och vis en del av spelet, och man ska inte ta det pd allvar.”

4.4 De mobbades personliga erfarenheter

”I samband med mobbning i skolan tog mobbarna bilder pd mig och spred dem i sina
kamratgrupper i syfte att skratta, och de spred en ljudinspelning ddr de berdttade l6gner om mig.
Det vdrsta var att skolpersonalen aldrig ingrep ordentligt, det kdndes viildigt ordttvist, och jag var
arg pd alla inblandade.”

“Jag kdnner dem. Jag har inte gjort dem ndgonting, men de lade till mig i en grupp ddr jag inte
kénde de flesta medlemmar. De bérjade i tur och ordning skymfa mig, hota mig och skdlla pd mig.
Jag vet inte vad jag borde gora. Det dr redan ett halvdr sedan men det féljer med i huvudet pd mig
varenda dag.”

Av deltagarna i enkdten uppger 36 procent att de har blivit utsatta fér mobbning pa internet
vid dtminstone ett tillfalle. Av samtliga respondenter upplever 3 procent (n=151)
aterkommande eller fortlopande mobbning pa internet. Natmobbningen ar dterkommande
eller fortlopande for 7 procent av ickebinira (n=6), 3 procent av pojkar (n=75) och 2 procent
av flickor (n=70).

For vissa former av natmobbning efterfragades hur ofta ungdomarna blivit utsatta fér dem.
Elaka kommentarer uppges oftast: 44 procent av alla deltagare har rakat ut for krankande
o6knamn, utskallning eller ringaktning atminstone nagon gang. Av ungdomarna har 7 procent
blivit utsatta for elaka kommentarer &tminstone en gang i veckan. Ocksa enligt 2021 ars
undersokning var elaka kommentarer den vanligaste formen av natmobbning: pa den tiden
hade 39 procent av respondenterna rakat ut for sddana.

38 procent av ungdomarna har varit med om att de blivit lamnade utanfoér gruppen pa
internet. Av ungdomarna har 5 procent blivit lAamnade utanfér atminstone en gang i veckan.
Denna form av mobbning har blivit vanligare sedan 2021 ars rapport, da 23 procent hade
blivit utsatt fér den.

24 procent av ungdomarna har atminstone nagon gang blivit féremal for krankande videor,
bilder eller rykten. 2 procent har rakat ut for denna typ av mobbning atminstone en gang i
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veckan. Ocksa denna form av natmobbning har blivit ndgot vanligare jamfort med 2021 ars
undersokning: pa den tiden uppgav 21 procent av respondenterna att ndgon spridit
krankande bilder, videor eller rykten om dem.

Av ungdomarna har 20 procent haft upplevelser av hot, patryckningar eller utpressning. 2,5
procent har blivit utsatta for dessa typer av mobbning minst en gang i veckan. |1 2021 ars
enkat berdttade 16 procent av ungdomarna att de utsatts for hot, patryckningar eller
utpressning atminstone en gang.

Ickebinaras svar skiljer sig fran dvrigas: de har upplevt samtliga former av mobbning oftare an
flickor och pojkar (tabell 7). Flickor har i hégre grad dn pojkar erfarenhet av att bli lamnade
utanfor gruppen medan pojkar far hora elaka kommentarer oftare an flickor.

Dagligen 1-3 1-3 ganger | Mindre an | Aldrig

eller ganger i i manaden | en gangi

nastan veckan manaden

varje dag
Elaka kommentarer, till | Flickor 2% Flickor 3 % | Flickor 8 % Flickor 30 % | Flickor 58 %
exempel krankande Pojkar 4 % | Pojkar4 % | Pojkar 8 % Pojkar 29 % | Pojkar 54 %
oknamn, utskalining Ovriga8 % | Ovriga7 % | Ovriga 16 % | Ovriga 36 % | Ovriga 34 %
eller ringaktning
Spridning av sarande Flickor 1 % | Flickor 2 % | Flickor 5% | Flickor 20 % | Flickor 73 %
bilder, videor eller Pojkar 1% | Pojkar 2% | Pojkar 3 % Pojkar 18 % | Pojkar 77 %
rykten Ovriga3% | Ovrigal % | Ovriga9 % Ovriga 20 % | Ovriga 67 %
Att bli lamnad utanfor Flickor 3% | Flickor 4 % | Flickor 10 % | Flickor 29 % | Flickor 55 %
t.ex. grupper Pojkar 1% [ Pojkar2% | Pojkar 5 % Pojkar 22 % | Pojkar 70 %

Ovriga9 % | Ovriga3% | Ovriga10% | Ovriga31 % | Ovriga47 %
Hot, patryckningar eller | Flickor 1 % | Flickor 1 % | Flickor4 % | Flickor 16 % | Flickor 78 %
utpressning Pojkar 1% [ Pojkar1% | Pojkar 3 % Pojkar 13 % | Pojkar 81 %

Ovriga5% | Ovriga3% | Ovriga8% | Ovriga9 % Ovriga 75 %

Tabell 7. Hur ofta har du blivit utsatt fér ndgon av féljande typer av mobbning? (N=5 990).

Deltagarna i enkaten tillfragades vilka typer av mobbning de sjélva utsatts fér under det
senaste aret. De vanligaste formerna av mobbning var olika typer av indirekt mobbning:
indirekt elakhet eller insinuering och att avsiktligt inte svara pd meddelanden - av vardera
uppger sig 13 procent av alla respondenter ha erfarenhet (tabell 8). P4 tredje plats kommer
mobbning som maskeras som skamt eller humor, vilket ocksa kan raknas som indirekt

mobbning.
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Indirekt elakhet eller insinuering 13%

Att avsiktligt inte svara pd meddelanden 13%

Mobbning maskerad som skamt eller humor 11%

Spridning av krankande eller pinsamma bilder eller videor utan tillstadnd fran

dig 9%

9%

Att l3gga till dig i en grupp eller kanal mot din vilja

Att tagga din profil i elakt syfte - 5%

Att lanka dig till negativa eller suspekta trender pa sociala medier . 3%

Nagot annat . 3%

Inget av dessa 53%

Vet inte

23%

Tabell 8. Har du under det senaste dret blivit utsatt fér ndgon av féljande handlingar i mobbningssyfte pd
internet? Du kan viilja flera alternativ. (N=5 990)

Vissa skillnader kan ses mellan konen avseende vilka typer av mobbning ungdomar utsatts for
under det senaste aret. Ickebinara har blivit utsatta for alla typer av mobbning klart oftare an
flickor och pojkar. Av ickebinara har 19 procent rakat ut fér mobbning maskerad som skdamt
eller humor, och 17 procent har rakat ut for indirekt elakhet eller insinuering.

Flickor har utsatts fér mobbningshandlingar i hdgre utstrackning an pojkar. Bland flickor
namns oftast att avsiktligt inte svara pa meddelanden (18 %) och indirekt elakhet eller
insinuering (16 %). Bland pojkar ar indirekt elakhet eller insinuering (10 %) och mobbning
maskerad som skamt eller humor (9 %) vanligast.

Na&r man granskar de olika alderskategorierna ser det ut som om delning av krankande eller
pinsamma bilder utan tillstdnd ar mer allmant inom de yngre aldersgrupperna. Vart att notera
ar att hela 26 procent av respondenter i 13-arsaldern ar osdkra pa huruvida de utsatts for
natmobbning under det senaste aret medan motsvarande andel bland 18-3ringar bara ar 9
procent.

4.5 Mobbning lamnar langvariga spar

En av de 6ppna fragorna handlade om mobbningens effekter. 1 500 ungdomar besvarade
denna fraga.

22



Ungefar en fjardedel anser att mobbningen egentligen inte haft nagon effekt. | svaren kan
man ocksa avlasa olika 6verlevnadsstrategier - likgiltighet, distansering och till och med
medlidande med mobbarna.

“Ingen effekt eftersom det pa ett sdtt dr ens eget fel. Man kan helt enkelt Idgga undan telefonen
och blockera "mobbaren” sd som jag gjort, det dr enklast och det dr ingen idé att gora sig till ett
offer fér en smdsak.”

“Jag upplever inte att mobbning haft ndgon effekt pa mig éverhuvudtaget, man har blivit van vid
den. Ndr man vinner i ndgon annans spel fdar man vdl hora lite hat fran motstdndaren.”

“Inget sdrskilt. Frdmst tycker man synd om mobbarna, fér de mdste ocksd ha det svdrt.”

| andra svar beskrivs effekter pa bland annat den mentala halsan, sjalvfortroendet och det
sociala livet. | svaren ndmns bland annat sjalvdestruktiva tankar, angest, osdkerhet,
ensamhetskansla, sjalvskarning och stress dver utseendet. Ungdomar identifierar bade
omedelbara och langvariga effekter.

“Min bild av mig sjélv har blivit negativ. Det tog ganska Idng tid fér mig att inse att det inte var mitt
fel och att det inte var ndagot fel pd mig.”

“Jag dr deprimerad och har dngest pd grund av det, och det Idmnade bestdende spdr i mig eftersom
ndtmobbarna dr personer jag kdnner och som jag ser pd allmdnna platser ndstan varje vecka.”

“Sociala situationer ger mig dngest, och jag vdgar inte tala om saker och ting lika fritt.”

Nagra ungdomar reflekterar i sina svar 6éver hur mobbningen paverkar ocksa de ungdomar
som ser eller bevittnar den. En del ungdomar kan dessutom skénja mer djupgaende effekter
pa onlinegemenskapen genom hur mobbningen paverkar kulturen pa sociala medier och den
stamning som rader dar.

“Jag dr 100 % sdker pd att alla som anvénder TikTok dagligen och Idser kommentarer till andras
videor stéter pd hundratals hatkommentarer varje dag, och det vdcker sdkert ndgot slag av kdnslor
hos var och en.”

4.6 Den mobbades strategi att géra ingenting

| situationer dar en ungdom sjalv blev mobbad var den vanligaste strategin att 1ata saken vara,
det vill sdga att gora ingenting (tabell 9). Nastan lika vanligt var att blockera mobbaren. Bara 9
procent har berattat om mobbningen fér en palitlig vuxen - antingen en forélder eller en
yrkesverksam inom omradet. Vid alternativet "nagot annat” uppgav ungdomarna framst att de
skallde tillbaka eller lamnade plattformarna. Vart att notera ar att 4 procent av
respondenterna inte visste vad de borde ha gjort.
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Ickebindra och flickor anvander sig av samtliga metoder pa listan oftare an pojkar. Pojkar
berattar daremot oftare dn andra i fritext om hur de skaller tillbaka och lamnar plattformen pa

eget initiativ.

| 2021 ars undersokning var fragan och svarsalternativen nagot annorlunda formulerade, sa

de procentuella andelarna ar inte helt jamforbara. Hur som helst var de vanligaste
strategierna pa den tiden att hindra eller blockera mobbaren pa plattformen, att tala med en

van och att be mobbaren sluta. For fyra ar sedan var strategin att Iata det hela vara inte bland
de vanligaste alternativen medan den ar vanligast i 2025 ars undersoékning.

Lat det hela vara

Hindrade eller blockerade mobbaren pa plattformen

Talade med en van

Bad mobbaren sluta

Meddelade administratéren om mobbningen

Berattade om det som hént for en férélder

Kontaktade polisen

Berittade om det som hént fér en annan pélitlig vuxen (t.ex. en larare,
ungdomsarbetare eller hdlsovardare)

Berittade om nidtmobbningen for en hjilptjanst (t.ex. Mannerheims
Barnskyddsférbunds Barn- och ungdomstelefon eller chatt)

Jag visste inte vad man borde ha gjort

Jag taggade mobbningsinnehallet till en palitlig vuxen eller instans

Nagot annat, vad?

Jag har inte upplevt mobbning pa internet

Tabell 9. Vad gjorde du i en situation ddr du upplevde dig ha blivit mobbad pa internet? Du kan vdilja flera

alternativ. (N=5 990)

| B3
| 33
s

| 33

| KR

f1%

J1%

-

| B3

5. UNGDOMAR SOM MOBBAS FORTLOPANDE

Inom materialet fanns 160 ungdomar som uppgav sig bli mobbade fortlépande eller vid
upprepade tillfallen. Deras situation analyserades mer specifikt utifran svaren pa vissa av

fragorna.

5.1 De som mobbas fortlopande ar oftast pojkar

Pojkar ar nagot 6verrepresenterade bland dem som mobbas fortlopande. Av dessa ar 47
procent pojkar, 44 procent flickor och 4 procent ickebinara.
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De som mobbas fortldpande har under det senaste aret upplevt samtliga i enkaten
undersokta former av ndtmobbning oftare an respondenter generellt. De vanligaste formerna
av mobbning dessa stindigt mobbade ungdomar upplevt var indirekt elakhet eller insinuering
(51 %), mobbning maskerad som skamt eller humor (47 %) och att deras meddelanden
avsiktligt inte blir besvarade (39 %).

Fortlépande mobbning orsakar olika problem for manga som utséatts for den. | fritextsvaren
lyfter de bland annat fram atstorningsbeteende, forvrangd kroppsuppfattning, svarigheter
med trygg anknytning till andra manniskor, 6kad mangd mardrémmar och angest, depressiva
symtom och ensamhet. Men det finns ocksa respondenter som upplever att mobbning ar
nagot som hor till pa natet och férsoker att inte bry sig om den.

“Till exempel har utskdllningar fastnat i minnet, jag blev kallad fet och ful, och jag bérjade banta
och sminka mig mer. Nu vdger jag under 40 kg som 14-dring. Jag vet att jag dr underviktig, men i
mitt huvud snurrar bara orden frdn dem som skdllde pd mig. Fastdn man forséker hjdlpa mig klarar
jag alltsad inte av att sluta banta och klandra mig sjélv.”

“Jag har delvis bérjat tro pd det mobbarna sdger. Pd grund av det hdr anvénder jag heller inte
Idingre sociala medier pd samma sdtt som tidigare.”

“Man har Idrt sig att filtrera och konstatera "uppmaningar till sjlvmord igen bara fér att jag
beskriver mitt konstiga liv."”

“Det har inte stort mig sd mycket, for i slutdndan dr det ju bara sociala medier, och man kan
blockera sddana personer.”

5.2 De som mobbas fortlépande och ingripande mot mobbning

Ungdomar som mobbas fortlépande anvander sig av fler strategier an ungdomar generellt for
att ingripa mot mobbning. Till exempel har 9 procent av de mobbade kontaktat polisen
medan bara 1 procent av samtliga respondenter gjort det. De mest anvanda metoderna for
att ingripa mot mobbning ar desamma bland mobbade som for andra ungdomar.
Anmarkningsvart ar att en ganska stor del av de stindigt mobbade, 44 procent, later saken
vara utan att géra ndgonting medan motsvarande andel bland respondenter generellt 3r 18
procent. Av de mobbade ungdomarna visste 16 procent inte vad de borde ha gjort i en
mobbningssituation medan 4 procent av respondenterna generellt inte visste det. De som
svarade att de gor nagot annat berittade att de skéller tillbaka som ett satt att hantera
mobbarna.

| fritextsvaren ses att ungdomar pa satt och vis blir cyniska i férhallande till sin egen situation.
En del av ungdomarna har underkastat sig det faktum att en viss typ av fientligt sprakbruk hoér
hemma online och att man inte kan géra nagot at det. Detta forhallningssatt kan utgora en
forklaring till att en stor del av dem som fortlopande utsatts for mobbning later den fortsatta
utan att géra nagot.
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“Oavsett vilka sociala medier du dr pd kommer du att se mobbning eller sjdlv bli utsatt. Man kan
inte gora sdrskilt mycket at det, jag rader dig bara att inte vara sd kdnslig och inte Idta dina kédnslor
pdverkas.”

“Nufértiden ndr man gdr in till exempel pd en chatt fdr man utga fran att ndgon ddr har en ddlig
dag.”

Ungdomar som mobbas fortlépande bevittnar oftare an de som inte mobbas hur andra
ungdomar blir mobbade och trakasserade. Det verkar som om de som mobbas dras till kanaler
och grupper i vilka mobbning hor till vardagen. Jamfoért med ungdomar generellt uppger de
som mobbas fortldpande sig se betydligt mer Al-genererat mobbningsinnehall liksom foto-
och videomaterial fran mobbningssituationer.

“Jag har sett tiotals videor i vilka offren blir misshandlade, tvingas slicka pa skosulor och sd vidare,
och tyvdrr dr det numera ganska vardagligt.”

“I min tidigare skola blev vissa jag kédnde luggade, sparkade, slagna och misshandlade. Till slut
skrattade mobbarna dt dem och lade upp en video av héndelsen pd sociala medier, déir den spreds.”

De som mobbas stéller oftare an andra ungdomar upp som stéd fér andra mobbningsoffer
och anvander sig av olika strategier for att minska mobbning av andra ungdomar. Till exempel
har 31 procent av dem talat med en bekant ungdom som blivit mobbad medan motsvarande
andel bland deltagarna i enkaten generellt bara var 14 procent. 29 procent av dem som
mobbas fortlépande har gett andra mobbningsoffer konkreta rad kring att ingripa mot
mobbningen medan motsvarande andel bland respondenterna generellt &r 15 procent.

“Eftersom jag sjdlv har erfarenhet av att bli mobbad och vet hur den mobbade kénner goér jag mitt
bdsta for att ingripa, sdger till mobbaren att det hdr inte dr okej och rdder den mobbade att tala
med en pdlitlig vuxen om mobbning sker.”

“Jag bryr mig egentligen inte ndr det gdller mig sjdlv. Fér min egen del anser jag att hatare hatar.
Den mobbning jag sett andra bli utsatta fér dr hemsk, hur kan man sdga sd hemska saker till
andra.”

De som mobbas fortldpande upplever oftare dn andra att mobbarna ar personer som de
kanner. 22 procent av de mobbade konstaterar att mobbarna ar bekanta fran till exempel
skolan eller hobbygrupper, och 10 procent uppger att mobbarna ar onlinebekanta. Bland
samtliga deltagare var andelarna 9 respektive 4 procent. Fritextsvaren belyser hur mobbning i
skolan pa olika satt ar knuten till nAtmobbningen.

“Pd toaletten i skolan hade ndgon skrivit "*mitt namn* ta livet av dig jédvla hora”. En bild pd detta
hade lagts upp i ldrarnas WhatsApp-grupp, sd alla var medvetna om det. Bara en frdgade mig om
det som hdnt och undrar fortfarande ibland hur det stdr till med mig.“
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“Det kdnns inte tryggt till exempel ndr man gdr ut, och ibland funderar man pd om inte det
mobbarna sdger faktiskt stdmmer.”

“Under hosten hade klassen en gemensam grupp pd Snapchat, alla var med utom jag. Kdnner mig
vdldigt utanfér och otillréicklig.”

| fraga om vilka metoder for att ingripa mot ndtmobbning som upplevs effektiva har mobbade
ungdomar i huvudsak samma uppfattning som 6vriga ungdomar. Av de mobbade ansag 44
procent att tidigt ingripande vara en bra metod, bland évriga ungdomar var motsvarande
andel 57 procent: mobbade ungdomar har kanske egen erfarenhet av att tidigt ingripande
inte |6ser situationen. En liten skillnad foreligger ocksa i fraga om hur effektivt ungdomarna
anser att det ar att tala med en palitlig vuxen: 14 procent av de mobbade upplever att det ar
en bra metod, men nagot fler av respondenterna generellt, 19 procent, tror pa de vuxnas
mojligheter att ingripa effektivt. De mobbade ungdomarnas svar skiljer sig vasentligen inte
fran 6vrigas i fraga om hur mycket de tror pa att olika aktoérer, som beslutsfattare och 6vriga
vuxna, kan paverka natmobbningen.

Utifran svaren ar det vart att notera att de som mobbas fortlépande ocksa ofta sjalv mobbar
andra: av dem medger 29 procent att de dgnat sig at ndtmobbning medan motsvarande andel
bland respondenter generellt bara ar 8 procent.

5.3 De som mobbas fortlopande anvander telefonen mer an
andra

De som mobbas fortldpande uppger sig anvanda telefonen mer an 6vriga deltagare i enkaten.
48 procent av dem (77 ungdomar) dgnar dagligen mer an 4 timmar at telefonen och sociala
medier medan 41 procent av respondenterna generellt kommer upp i denna mangd timmar.
Vidare anvander 18 procent av dem som mobbas fortldpande telefonen mer an 7 timmar per
dag medan motsvarande andel bland respondenter generellt 4r 10 procent. Mobbade
ungdomar anvander i huvudsak samma sociala medier som andra ungdomar, men
plattformarna Discord, Telegram och Reddit ar for dem nagot viktigare an for andra.

Ocksa mangden tid som dgnas at spel ar stérre bland dem som mobbas fortlopande. Bland de
mobbade finns en undergrupp av spelare som inte anser mobbningen vara sarskilt allvarlig
eller betraktar den som en del av kulturen.

“Om man mobbar inom spel dr det sdllan verklig mobbning, i allmdnhet dr det bara sdn ddir chill
stokighet.”

Nagot dverraskande ar att ungdomar som mobbas fortlépande inte har en mer negativ
uppfattning an andra ungdomar avseende telefonens inverkan pa valbefinnandet. Till
exempel upplever 22 procent av de mobbade att anvindning av telefonen har negativa
effekter medan motsvarande andel bland respondenterna generellt dr 20 procent.
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| fritextsvaren beskriver manga som mobbas fortldpande att kontakt med vanner 6kar deras
valbefinnande medan mobbning minskar det. | ndgra svar namns religion och
neuropsykiatriska tillstand, vilket tyder pa att ungdomarnas bakgrund gér dem extra utsatta.

6. RINGA FOLJDER AV NATMOBBNING

“Det blev inga egentliga féljder. Bara diskussion och stor dnger.”

Deltagarna i enkaten uppfattar att de flesta mobbare pa internet &r ungdomar som de
mobbade inte kdnner 6verhuvudtaget i verkliga livet (tabell 10). Detta stoder observationen
att ndtmobbning for de flesta ungdomar rér sig om enskilda och sporadiska handelser.

Okinda ungdomar _ 48 %

Ungdomar fran skolan,
bostadsomradet eller... - 9%

Ungdomar bekanta frdn natet 4%

Okanda vuxna 3%

Vuxna som ungdomen kanner

pa ett eller annat satt 1%

Andra, vilka? = 2%
Alla av dessa 7%

Vet inte 26%

Tabell 10. Om du tdnker pd den mobbning dina jdmndriga

rdkar ut for pad internet, vilka dr ndtmobbarna oftast enligt

din uppfattning? (N=5 990)

Vid alternativet "andra” kunde man
precisera i fritext, vilket gav intressant
information om att mobbarna i vissa
natmiljéer var "random” personer medan de
i andra natmiljéer var bekanta.

“I spel dr de okdnda, men inom sociala medier
dr de bekanta som man gjort ndgot.”

8 procent av ungdomarna uppger sig ha
mobbat andra pa internet. Bland ickebinara
ar andelen 16 procent, bland pojkar 11
procent och bland flickor 4 procent. Flest
mobbare ses bland 16-aringar. Mycket
intressant att notera ar att en tamligen stor
andel, 17 procent, av ungdomarna inte vet
huruvida de mobbat andra eller inte.

En stor del av mobbarna upplever att mobbningen inte haft nagra som helst konsekvenser for
dem sjilva. 302 ungdomar som mobbat andra besvarade fragan om hur de sjalva paverkats.
En del av dem uppger sig ha matt daligt sjalva efterat medan manga ocksa kant tillfredstéllelse
av att ha mobbat. Nagra konstaterar ocksa att mobbningen de upplevt upphérde nar de

mobbade tillbaka.

“Jag blev inte ldngre mobbad ndr jag mobbade tillbaka.”

Enstaka deltagare i enkdten ndmner att administratoren utfardat varningar eller blockerat
dem fran tjansten. En handfull deltagare uppger att en vuxen tagit upp det som hiant med
dem och att de till exempel fatt husarrest. Svaren tyder pa att natmobbare kommer mycket
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lindrigt undan - men manga respondenter har fatt daligt samvete och upplevt att det inte
kanns bra att ha mobbat en annan.

“Inget ont, for ingen bryr sig.”

“Det blir inte sd mycket féljder och man utgdr frdan att det dr roligt.”

“Jag skrattar mycket och ett par ganger har jag blivit blockerad.”

“De mobbade har kommit och hotat med fysiskt vald.”

“Jag blev blockerad frdn plattformen och blev kallad till samtal med en Idrare och rektorn.”
“Det ddliga samvetet kommer ndr kdnslorna lagt sig.”

“Typen jag mobbade blockerade mig. Det kdndes bedrévligt, for mina kamrater hade uppmuntrat
mig att mobba.”

7. VARFOR FOREKOMMER NATMOBBNING?

“Ansiktslésheten skapar en trygghet, och folk kan vara tankl6ésa och elaka for sitt eget héga néjes
skull. Till exempel kan ens egna dsikter dndras om man sténdigt ser vissa dsikter, och om man
hamnar pd fel sida av ndtet kan man fastna ddr. Dd férsvagas den grundldggande empatin och
férstdelsen for att andra ocksd dr mdnniskor.”

En 6ppen fraga handlade om mobbarnas uppfattning kring varfor de mobbat andra pa
internet. 341 ungdomar besvarade denna fraga. De som agnat sig at ndtmobbning uppger att
de gjort det for ros skull eller fér att de var uttrakade. Over hilften av kommentarerna beror
spelmiljéer, dar respondenter uppger sig ha mobbat da en spelkamrat misslyckats eller genom
ett fel fatt mobbaren att misslyckas. Bland orsakerna ndmns ocksa att man sjalv blivit utsatt
for mobbning och darfor borjat mobba. Av svaren framgar att ett diskriminerande sprakbruk
forekommer i spelvarlden i synnerhet, och saddana ordalydelser ses ocksa i enkatsvaren.

“For att personen var handikappad, bég, transvestit, mork eller i stérsta allmédnhet dum, korkad och
sd vidare.”

“Om ndgon unge i nagot spel bérjar skrika och vara irriterande tystar jag ner den med det hdr.”
“Det dr en del av spelkulturen i teambaserade skjutspel.”

“Jag ville hdmnas for att personen skdllde pd mig och talade illa om mig bakom ryggen.”
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“Ndr jag var yngre insdg jag inte att ett skdmt inte nédvdndigtvis upplevs bara som ett skdmt av en
annan.”

| fritextsvaren berattar mobbarna sarskilt om hur de skéllt pa andra och ldmnat elaka
kommentarer. Daremot innehdller fritextsvaren pa denna punkt inte sarskilt mycket
information om andra former av mobbning.

Enkaten inneholl ocksa en 6ppen fraga kring varfor ungdomar tror att natmobbning
forekommer. 2 341 besvarade denna fraga. Bland svaren finns dels helt osakliga svar, dels
tamligen analytiska reflektioner kring orsakerna bakom natmobbning.

Anonymiteten framstar i ungdomarnas svar som den klart mest avgorande faktor som
mojliggdr natmobbning. Ungdomarna upplever att mobbningen inte far nagra allvarliga foljder
for mobbare som doéljer sig bakom pseudonym. Ungdomarna reflekterar ocksa 6ver att den
digitala miljén mojliggér omedelbara och ogenomtinkta reaktioner. Aven om man i vissa fall
inte 4r anonym erbjuder natmiljon en skyddande mask som gor det lattare att sdga sadant
man inte skulle siga ansikte mot ansikte.

“Ingen vet vem du dr, du fdr géra vad du vill och ingen kan hitta dig.”

“For att ungdomar tdnker att man som anonym kan kommentera och sdga vad som helst utan
félider.”

“Det dr enkelt och anonymt, och mobbaren tdnker kanske inte pa det den gér som mobbning, utan
som att uttrycka sin dsikt utan filter.”

“For att man inte riktigt kan se konsekvenserna av mobbningen pd personen om det dr ndgon man
inte kénner.”

“Saker kdnns inte verkliga ddir, sa det dr ldtt att sdga dem.”

Utifran ungdomarnas svar ses att mobbarens eget illabefinnande utgér en annan viktig orsak
bakom natmobbningen. Ungdomarna uttrycker en medvetenhet om att mobbningen ofta ar
ett symtom pa mobbarens egen inre plaga. "Mobbaren ger uttryck for sitt eget illabefinnande"
ar en aterkommande tanke i manga svar. Mobbaren kan sjalv ha blivit utsatt fér mobbning
tidigare, och nu handlar det kanske om att hAmnas pa mobbarna eller att sprida det egna
illabefinnandet vidare. | ndgra svar férekommer ocksa smarre samhallskritik.

“Om det inte gdr sd bra i den egna familjen kan man avreagera sig pd ndgon annan.”
“Folk ger uttryck for sitt eget ddliga mdende till exempel ndr de férlorar i spel.”

“For att vissa tror att det dr roligt, eller sa har de egna problem som de férséker tédcka 6ver genom
att mobba andra fér deras svaga sidor.”

(]

“Folk mdr ddligt eftersom Finland dr ett sd fungerande "Viilfdrdssamhdille".

30



En del av ungdomarna anser att vissa manniskor saknar empati av naturen: de har en vilja att
mobba eller vara "skitstévlar” mot andra. Ungdomarna kan ocksa skénja hur mobbarens egen
osakerhet, avund eller trangsynthet kan kanaliseras till aggressivt beteende pa internet. |
manga svar aterkommer tanken om att mobbarna ar uttrakade eller inte har nagot annat for

sig.

“Folk gillar helt enkelt att retas med andra. Mest hatar jag kommentarer kring utseendet, sddana
kommer i allmédnhet fran pojkar men ocksa frdn flickor som kanske bara dr avundsjuka.”

“For att vissa mdnniskor dr riktiga skitstovlar och ser ndgot roligt i att andra blir ledsna.”

“For att vissa dr avundsjuka pd andra eller inte accepterar att andra dr annorlunda.”

“Det férekommer ocksd eftersom man pd sociala medier ser personer som lever helt annorlunda liv,
och de dr sdidana som man i vanliga fall inte skulle umgds med. Det dr Idtt hédnt att man mobbar
sddana mdnniskor eftersom man inte forstdr deras sdtt att leva.”

“Folk brdkar nufértiden mer én ndgonsin for att de tycker att det dr roligt, och ungdomar gillar nér
nagon bli mobbad. Jag tror att ungdomar nufértiden dr betydligt mer uttrdkade, och dd blir det pd
ndgot sdtt roligare att brdka.”

En del ungdomar reflekterar i sina svar éver hur mobbning definieras och tar upp en subjektiv
upplevelse av att bli mobbad. Manga lyfter ocksa fram att mobbarens avsikt kanske ar att
skoja men att det upplevs som mobbning.

“Alla har en egen dsikt om vad det dr. Om man i ett spel sdger att ndgon dr ddlig, dr det da
mobbning? Beror mobbningen pad vad den andra kénner eller pa sjélva gdrningen? Och hur ska man

veta var grdnsen mellan skdmt och mobbning gdr?”

“Ndgon kan kdnna sig mobbad av att bli dodad flera gdnger i ett spel dven om spelet handlar just
om att déda varandra.”

“Folk dr osdkra, har forutfattade meningar och tror att det dr roligt utan att forsta vad det innebdr
fér den andra.”

| vissa svar kan man se betydelsen av grupptryck och mobbarens vilja att bli accepterad.
“For att man vill bli accepterad, dr uttrdkad eller ndgot sdadant.”

“For att spela tuff infér kamraterna.”
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8. METODER FOR ATT INGRIPA MOT NATMOBBNING

| situationer dar ungdomar sett att andra blivit mobbade ar det vanligaste sattet att handla att
ge rad kring vad offret borde gora (tabell 11). Pa andra plats kom att tala med eller skicka
uppmuntrande meddelanden till offret. Vart att notera ar att 9 procent av respondenter lat
det hela vara medan motsvarande andel i 2021 ars undersokning var 21 procent. De som
svarade att de gjort ndgot annat beskrev bland annat féljande:

“Jag gjorde ingenting eftersom jag var rddd att jag skulle bli mobbad.”

“I allmdnhet om en kamrat bli mobbad bérjar man tillsammans med kamraten sjdlv sldnga samma
sorts dynga tillbaka.”

“Jag ldt saken vara eftersom jag fick veta om det som hdnt senare dn andra och ndgon annan
redan hade ingripit genom att tala med en vuxen.”

Utifran kénsindelning ses att ickebinara och flickor oftare an pojkar har ingripit mot den
mobbning de bevittnat. Bland forsvarsmetoderna var féljande klart vanligare bland aldre an
bland yngre ungdomar: att skicka uppmuntrande meddelanden till den mobbade, att tillbringa
tid med den mobbade, att ge rad kring vad den mobbade borde goéra, att meddela
administratoren, att forsvara den mobbade och att blockera mobbaren.

Jag forsokte ge rad kring vad det skulle l6na sig att géra [N 15 %
Jag talade med eller skickade uppmuntrande meddelanden till den mobbade |GG 14 %
Jag forsvarade den mobbade pa natet | 11 %
Jag tillbringade tid med den mobbade | 10 %
Jag hindrade eller blockerade mobbaren inom tjansten | 9 %
Jag lat det hela vara | 9 %
Jag bad mobbaren sluta | 7 %
Jag hjilpte den mobbade att beritta om det som hint fér en pilitlig vuxen [ 6 %
Jag hjilpte den mobbade att ta sig ur situationen [ 6 %
Jag visste inte vad jag borde géra | 6 %
Jag meddelade administratéren om mobbninge I 5 %
Jag talade om det som hint fér en egen vin [ 4 %
Jag talade om det som hint fér en palitlig vuxen (t.ex. en féralder, larare,... I 4 %
Jag gjorde n3got annat. Vad? [l 3%
Jag berittare om situationen fér en myndighet, som polisen 1%
Jag taggade mobbningsinnehallet till en palitlig vuxen eller instans B 1%
Jag talade om situationen i Mannerheims Barnskyddsférbunds Barn- och...l 1 %
Jag delade mobbningsinnehallet vidare 1%
Jag deltog i mobbningen 1%
Jag har inte sett sddana situationer |GGG 55 %

Tabell 11. Ténk pd en situation ddr ndgon ungdom du kénner blev mobbad eller behandlades pd ett
krédnkande sdtt inom sociala medier, spel eller internet. Gjorde du ndgot av féljande? Viilj alla alternativ som
passar. (N=5 990)

| 2021 ars undersoékning var fragan om ingripande vid ndtmobbning nagot annorlunda
formulerad, och svarsalternativen var farre. Det vanligaste sattet att handla var da att
forsvara eller stodja den mobbade.
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| 2021 ars undersokning uppgav 21 procent av ungdomarna att de talat om mobbningen med
en palitlig vuxen, men motsvarande andel var i den nya undersokningen bara 4 procent.

8.1 Satt att reda ut situationer med natmobbning

“[Mobbaren] slutar ofta férst ndr polisen eller ndgon annan vuxen med auktoritet [ingriper] ps.
Idrare gor inte ett skit mot mobbning.”

“De flesta ndtmobbare férsoker délja sin identitet, sa det dr inte ldtt att spdra alla. Det dr ocksd
ofta mycket svart for ungdomar att berdtta om mobbningen, sé man borde ingripa i ett tidigt
skede, helst dd ungdomen tar upp mobbningen fér férsta gdangen.”

Enligt ungdomarna ar ett sa tidigt ingripande som mojligt det effektivaste sattet att reda ut
fall av ndtmobbning, detta uppger 56 procent av respondenterna (tabell 12). Blockering av
mobbaren och andra administrativa atgarder anses ocksa fungera.

Ett sa tidigt ingripande som mgjligt _ 56 %
Att mobbaren blockeras fran tjansten _ 33%

En kamrats st6d i situationen _ 28%
Att mobbaren stills till svars _ 26%

Att administratoren ingriper i situationen _ 23%

En foralders stod i situationen _ 22%
Att saken tas upp med en pélitlig person _ 18 %
Skarpta konsekvenser eller straff for nitmobbning _ 16 %

Tydliga anvandarvillkor som férbjuder mobbning pa plattformen _ 16 %

Utveckling av sociala mediers tekniska l6sningar for att forebygga _ 15%
nitmobbning (t.ex. blockering av vissa ord)

Hjélp fran myndigheter, som polisen _ 14 %
Behandling av nitmobbning och férebyggande av den i skolan _ 11%

Kontakt med hjélptjanster, som Mannerheims Barnskyddsférbunds Barn- och
ungdomstelefon eller chatt _ 10%

En larares stod i situationen _ 9%
Négot annat _ 9%

Tabell 12. Vad dr eller skulle enligt dig vara det mest effektiva sdttet att reda ut fall av ndtmobbning? Du kan
vdlja flera alternativ. (N=5 990)

Inga storre skillnader foreligger mellan ungdomar i olika aldrar i fraga om hur metoder for
socialt stdd upplevs (en vans stod, en foralders stod, samtal med en palitlig vuxen). Daremot
upplevs tekniska metoder (att administratoren ingriper, att vissa ord blockeras, att mobbaren
blockeras) allt effektivare ju aldre ungdomarna blir. Till exempel ar andelen ungdomar som
litar pa blockering av mobbaren 30 procent bland 13-aringar, 33 procent bland 14-aringar, 35
procent bland 15-aringar, 41 procent bland 16-aringar, 52 procent bland 17-aringar och 53
procent bland 18-aringar. Att mobbaren stills till svar och far striangare straff upplevs ocksa
effektivare allteftersom ungdomarna blir dldre.
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Flickor upplever i hogre grad an pojkar att samtliga metoder for att ingripa ar effektiva.
Ickebinara placerar sig i fraga om de flesta metoder nagonstans mellan flickors och pojkars
uppfattning, och i fraga om olika metoder ligger de ndrmare antingen pojkar eller flickor. En
sarskilt stor skillnad mellan pojkar och flickor sags i fraga om olika former av socialt stod. Till
exempel ansag 36 procent av flickor att en vans stdd hjalpte medan motsvarande andel bland
pojkar bara var 19 procent. | fraga administratérens atgarder och andra tekniska metoder ar
skillnaden mellan kdnen inte alls lika stora, men ickebinara upplever en del av dessa metoder
vara effektivare an vad pojkar och flickor gor. Till exempel anser 28 procent av ickebinara, 24
procent av flickor och 23 procent av pojkar att ett ingripande fran administratorens sida
hjalper. En storre andel av flickor (20 %) och ickebinara (19 %) dnskar skarpta straff for
natmobbare jamfort med pojkar (12 %).

Aven om 9 procent av deltagarna svarat "ndgot annat” motsvarar de flesta av fritextsvaren
nagot av de listade alternativen. | vissa av fritextsvaren foresprakas mobbning som svar pa
mobbning. | vissa svar foreslas att den mobbade helt enkelt stanger av telefonen eller
avinstallerar sociala medier fran den for att slippa mobbningen. Manga som svarat upplever
att ndtmobbning ar svart att stoppa och att den pa satt och vis hor till saken.

“Man borde géra en stor fordndring sd att man pa till exempel TikTok inte skulle kunna géra ndgot
férutom med sitt eget namn och ansikte... jag svdr pad att 90 % av mobbningen skulle upphéra

direkt.”

“Ndtmobbning kan inte hindras pd ndgot sdtt. Det dr bara en sdadan sak som alltid kommer att
finnas.”

“Genom att stdnga av telefonen eller den andra smartapparaten.”

“Jag tycker att man helt enkelt kan hdlla sig frdn sddana mdnniskor, fér om du blir mobbad kan du
ju bara avsluta eller gilomma det och hdlla dig ur de ddr typernas vdg.”

9. HUR KAN NATMOBBNING FOREBYGGAS?

9.1 Ungdomens eget ansvar vid natmobbning

Deltagarna ombads utvardera vilka aktorer som har férutsattningar att géra nagot for att
minska mangden natmobbning. Ungdomarna tycker att sarskilt de sjalva spelar en stor roll vid
minskning av denna (tabell 13). Ocksa foraldrars, plattformarnas och yrkesverksammas roll i
att motarbeta mobbningen upplevs viktig. Beslutsfattares och féreningars insatser upplevs
inte lika effektiva som andra aktdérers.
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Ocksa i 2021 ars undersokning kan man avlasa i vilken man ungdomarna tyckte sig sjilva ha
de basta forutsattningarna att ingripa mot mobbning. Da var 54 procent av deltagarna av helt
motsatt asikt i fraga om pastaendet att "Det ar endast de vuxnas angeldgenhet att ingripa mot

mobbning, krankande behandling och
trakasserier”. Motsvarande andel i den
nuvarande undersékningen ar 57 procent.

Det dr anmarkningsvart att nastan 2 000 elever
ldmnat denna fraga obesvarad. De kanske

Ungdomarna

Foraldrarna

Foretag som tillhandahaller

upplever att alla namnda aktérer har ringa sociala medier och apparater 31%
mojlighet att paverka, eller s ar ungdomarna Yrkesverksamma, som I3rare,
halsovardare eller 32%

trotta pa att svara nar de natt slutet av enkaten.

ungdomsarbetare
Mannerheims

Barnskyddsférbund eller - 21%

Flickor och ickebinara litar i hogre grad an pojkar andra féreningar
pa att samtliga av de listade aktorerna kan bidra
till minskad natmobbning. En sarskilt stor skillnad
kunde ses i hur flickor, ickebinara och pojkar
betraktar yrkesverksammas mojligheter: av
flickor tror 37 procent, av ickebinara 27 procent
och av pojkar 26 procent att yrkesverksamma kan

gora nagot for att minska mangden natmobbning.

Beslutsfattare, som
riksdagsledamoter

Tabell 13. Vilka av féljande aktérer tycker du att
skulle kunna gdra ndgot fér att minska médngden
ndtmobbning? (N=4 065)

De yngsta deltagarna i enkaten forhaller sig mer skeptiskt an de dldre i fraga om samtliga
aktorers mojligheter att paverka. En sarskilt stor skillnad ses i fragan om tilltron till foretagen
som tillhandahaller sociala medier: av 13-aringar tror bara 27 procent pa deras méjligheter att
minska mangden natmobbning medan 50 procent av ungdomar i dldern 17-18 tror att de kan
det.

Deltagarna ombads att motivera sina svar pa fragan om vilka aktérer som kunde gbra nagot
for att minska mangden natmobbning. | fritextsvaren énskade deltagarna att andra ungdomar
skulle ta ansvar och tillsammans skapa god stamning pa natet. Enligt ungdomarna ar detta
viktigt sarskilt eftersom vuxna, som foéraldrar och de som administrerar sociala medier, inte
ser eller kan paverka den mobbning som dger rum pa natet - pa sin héjd kan de reda ut
situationer och ingripa mot sddant som redan skett. Inom det férebyggande arbetet och tidigt
ingripande spelar ungdomarna sjalva en nyckelroll.

“Ungdomarna kan sjdlva mest pdverka innehdllet pd sociala medier eftersom de ofta utgor de flesta
anvdndare.”

“Ungdomar skulle kunna sdga till de ungdomar som mobbar att de borde sluta, fér jag tycker att
det dr effektivare om en ungdom sdger det till en ungdom dn om en vuxen gér det.”

“De kunde vaga sdga emot istdillet for att bara titta pd och vara tysta.”

“Bara personerna sjdilva kan reda ut det. Om man blandar in férdldrar blir det bara vdirre i
fortsdttningen och mobbningen 6kar.”
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“Mobbningen kommer aldrig att upphéra helt, sé man mdste bara férséka blockera mobbare frdn
andra mdnniskor.”

| fritextsvaren énskar sig ungdomarna av varandra konkreta garningar for att forebygga
mobbning:

tank pa vad du sager och hur andra kdnner

var tyst om du inte har nagot trevligt att siga

paverka diskussionskulturen pa natet genom att sjalv vara trevlig mot andra
beratta for en vuxen nar du ser mobbning

Iat alla vara med

uppmuntra andra att sluta mobba

respektera andra ungdomar dven om de ar olika dig sjalv

ingrip sjalv mot mobbning

forsvara den som mobbas

bar ansvar for det du gér och var medveten om ditt eget illabefinnande om det
kanaliseras till mobbning

anvand natplattformar med eftertanke och tryggt

forsta konsekvenserna av mobbning

9.2 De vuxnas roll i arbetet mot mobbning

Av foraldrar onskar sig ungdomar i fritextsvaren att de ingriper snabbt mot mobbning, stoéder
det mobbade barnet och straffar sitt eget barn om det dgnat sig 4t mobbning. Ungdomarna
onskar att foraldrarna undervisar sina barn om vilka konsekvenser mobbning kan ha och
satter tydliga granser for vad man far géra. Ungdomarna onskar ocksa att foraldrarna inte
Iater sina barn installera sociala medier i alltfér ung alder och anvander sig av tekniska
hjalpmedel for att paverka barnens anvandning av internet redan innan problem hinner
uppsta.

“De kunde vara mer intresserade av ungdomars anvdndning av telefonen.”

“Ge barnet telefonen senare och Idr barnen att anvdnda den rdtt.”

Av plattformar for sociala medier 6nskar sig ungdomarna striktare regler, skarpta
aldersgranser och tekniska blockeringsmetoder, till exempel ordfilter som skulle fungera
ordentligt ocksa pa finska. Aktivt borttagande av mobbare fran plattformarna 6nskas liksom
effektivare 6vervakning av diskussionerna. Stark autentisering lyfts ocksa fram som en

I6sning pa de problem som anonymiteten pa internet for med sig.

“Se till att anvdndarvillkoren pd sociala medier férbjuder mobbning och att algoritmerna déljer
videor och inte ger dem synlighet. Nédtmobbning bygger pad synlighet.”
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“Skapa ett program i chatten som automatiskt censurerar svordomar.”
“Moderatorer och automatiskt mobbningshinder pa plattformen.”

Av yrkesverksamma, som larare, 6nskar ungdomarna i synnerhet att de skulle tala aktivt om
mobbning och dess konsekvenser och att de skulle ingripa sarskilt i situationer dar den
mobbade och mobbaren kdnner varandra. Ungdomarna vill ocksa att man berattar tydligare
om straff for natmobbning. Manga ungdomar dnskar att yrkesverksamma skulle hjalpa
anvandarna att forsta betydelsen av att respektera andra manniskor och olikheter mellan
dem.

Yrkesverksamma inom omradet uppmanas att ocksa sjalva anvanda sociala medier for att
forstad hurdan varld det ar fragan om. Viktig att ta till sig ar ocksd ungdomarnas énskan om att
yrkesverksamma skulle visa intresse fér ungdomarnas liv pa natet och fraga hur det star till
med dem. Ungdomarna har ocksa konkreta forslag: man kunde ha mobbningsfria zoner i
skolor och ungdomslokaler och inratta informationskanaler dar man anonymt kan anmala fall
av mobbning.

“Man borde i skolan tala om att mobbning faktiskt dr en vdildigt allvarlig sak och se till att
ungdomar férstdar hur hemskt det kdnns fér den som blir mobbad.”

“Det borde finnas pdlitliga vuxna som man kan berdtta fritt fér och lita pd att hjdlper en.”

“Yrkesverksamma borde kanske fors6ka att sjélva oftare ga med i appar som Snapchat och
TikTok.”

Av Mannerheims Barnskyddsférbund och andra foreningar dnskar sig ungdomarna stod, hjalp
och rad till mobbningsoffer. Ungdomarna 6nskar att Mannerheims Barnskyddsférbund skulle
synas mer dar ungdomarna befinner sig och tala ocksa med féraldrarna om natmobbning
bland ungdomar. Ungdomarna onskar ocksa att organisationen effektivare skulle géra
barnskyddsanmalan, 6vervaka verksamheten pa natplattformarna och kontakta mobbarna for
att fa ett slut pd mobbningen. Ungdomarna tycker att Mannerheims Barnskyddsférbund bor
fortsatta genomfora motsvarande undersokningar i framtiden och marknadsféra sina
hjalpinsatser aktivt.

“Till exempel ta kontakt med mobbarna och komma till skolorna fér att berdtta om mobbningen
och dess konsekvenser.”

“Sprida budskapet om att fd ett slut pd mobbningen, till exempel med ndgon reklam.”
“Sddana hdr enkaditer dr bra for alla, jag blev nu sjélv ocksd pdmind om mobbningen.”

“De kunde marknadsféra sin verksamhet mer, for jag sjédlv kommer aldrig ens ihdg att sddana hdr
tidnster finns.”
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Av beslutsfattarna 6nskar sig ungdomarna lagar, férordningar och hardare straff med vilka
mobbningen kan fas under kontroll. Det ar mojligt att ungdomarna inte kanner till
lagstiftningen tillrackligt val for att veta vilka effektiva méjligheter att ingripa mot mobbning
som lagstiftningen redan innehaller. En annan utmaning ar att en dndring i de normer som
rader i Finland inte andrar pa den internationella natkultur dar mobbning tolereras.

Av beslutsfattare 6nskar ungdomar snabbare hjalp till bAde mobbade och mobbare, bland
annat genom 6kade satsningar pa service for mental hilsa. Forbud mot vissa sociala
medieplattformar ndmns ocksa liksom satt att tvinga dem till effektivare ingripanden bland
annat i fraga om aldersgranser. Ungdomarna vill ocksa att beslutsfattare uttalar sig om hur
mobbningen paverkat dem och konkret tal till forsvar for mobbade ungdomar.
Beslutsfattarnas uppgift ar enligt ungdomarna att lyfta fram dmnet och ta det pa allvar.

“Stifta en lag som genast tar bort alla hatkommentarer.”

“Man kan utarbeta och stifta lagar som innebdir stérre konsekvenser vid mobbning eller tvinga
féretagen att vidta dtgdrder for att minska mobbningen pd ndtplattformarna.”

9.3 Ungdomarnas 6nskemal till de vuxna

“I allmdnhet om en ungdom blir mobbad och berdttar om det fér en vuxen, och om mobbaren dr
ndgon bekant eller gdar i samma skola féresldr den vuxna att de talar om det ansikte mot ansikte,
vilket ndistan aldrig hjdlper eftersom mobbaren senare kan bli dnnu argare pd den mobbade
eftersom mobbaren "rdkade illa ut”. Det hdr dr ju inte sant och verkligen inte rdtt att sdga, men det
kan orsaka den mobbade dnnu mer dngest och rddsla, och dd borde den vuxna ingripa pd ett annat
sdtt och dnnu snabbare.”

"Jag 6nskar att de vuxna forstod att ndtmobbning dr som annan mobbning.

Den kan nédmligen Idmna efter sig ett stort sdr i den mobbades liv, skrynkla bara ihop ett papper
och forsék sedan fd det fritt fran skrynklor, det dr svdrt.”

| en av de 6ppna fragorna tillfragades deltagarna vad de skulle vilja att vuxna foérstod i fraga
om natmobbning. 1 330 ungdomar besvarade fragan, dven om en dryg tredjedel av svaren var
"jag vet inte".

| ungdomarnas svar ar vissa typer av kommentarer kring mobbningens mangfacetterade
karaktar aterkommande: de vuxna borde forsta att natmobbning ar ett komplext fenomen
som sallan ter sig linjart eller 14tt att identifiera. Enligt manga svar upplevs mobbningen ha
diffusa granser och vara kontextberoende. Ungdomar 6nskar bland annat att de vuxna insag
att den mobbning som sker i samband med spel ar annorlunda &n annan nitmobbning.

“Mobbning och utskdllningar i samband med spel beror i allmdnhet pd irritation éver hur det gadr i
spelet.”
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“Mobbningen kan vara mycket svdr att Idgga mdrke till. En del vuxna kanske inte forstdr
ungdomarnas slang, som kan innehdlla sdrande ord.”

“Vuxna mdste forstd att de emellandt inte forstdr situationen och att den inte nddvdndigtvis dr sd
lditt och enkel frdn ungdomens perspektiv.”

9.4 Natmobbning ska tas pa allvar

| frdga om hur allvarligt ndtmobbning ar har ungdomar tva olika synsatt. En del av
respondenterna vill att vuxna forstar att ndtmobbning ska tas pa allvar och att den kan leda
till langvariga psykologiska konsekvenser. Andra anser att ndtmobbning ar "skamt” som hor
till den sociala interaktionen och inte bor tas pa alltfor stort allvar av vuxna.

“Det vore viktigt for vuxna att férstd att mobbning pd internet kan vara lika allvarligt som fysisk
mobbning. Mobbningen kan pdverka ungdomens mentala hélsa och sjdlvfértroende pd Idng sikt.”

“Det dr ofta inte sd allvarligt som de tror.”

Ungdomarna tycker att de vuxna borde se ndtmobbningen som en del av det bredare natverk
av sociala férhallanden som rader bland ungdomar. Mobbningen ar inte ett separat fenomen,
utan den 6verskrider granserna for olika miljoer. Digitala plattformar ar bara ett av flera
forum for mobbning. Trots detta samband upplever ungdomar enligt kommentarerna ofta att
mobbning som uteslutande dger rum pa natet och dar mobbarna ar okanda inte ar lika
allvarlig.

“De borde inse att inget dr svartvitt. Ofta sammanblandas ryktesspridningen fran ndtet och det
verkliga livet, och da blir ndtet bara ett hjdlpmedel for mobbningen.”

“Okdnda kan ocksd mobba, sd det dr inte alltid sd allvarligt. Om mobbaren dr ndgon man kdnner dr
det fragan om vanlig mobbning, och dd borde man ingripa pd det normala sdttet.”

| en del av svaren ses en 6nskan om effektivare ingripande fran de vuxnas sida i
natmobbningssituationer. Ungdomarna lyfter fram betydelsen av att lyssna, inte skuldbelagga
och att reagera snabbt och sensitivt.

“Ett barn kan kdnna skam for att berdtta om sdnt hdr, sd det dr viktigt att vara ett stéd och lyssna
pd barnet.”

“Att det hdnder varje dag. Det vore bra att med jdmna mellanrum frdga ungdomen om vilka
effekter sociala medier har sd att det uppstdr en rutin och ungdomen inte behéver vara rddd for att
berdtta for fordldrarna vad som hédnder eller har hént pa sociala medier.”

“Mobbarna slutar inte dven om man sdger till dem att géra det. Om mobbningen fortsdtter borde
polisen genast kopplas in sd att situationen rdttas till direkt och mobbaren Idr sig hur man ska bete

sig.”

“Det varken hjdlper den mobbade eller férbdttrar situationen att sdga att man inte ska Idsa sddant
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eller ndgot liknande, och det dr inte heller bra att klandra den mobbade fér anvindningen av
sociala medier.”

Ett orovackande drag i vissa svar ar att mobbningen normaliseras och pa satt och vis
betraktas som en del av natkulturen

och interaktionen online. Ungdomar tar ocksa efter vuxna i detta avseende.

“Allt dr inte mobbning, och ibland dr det normalt att ndgon sa att sdga sdger ndgot fult till nagon
annan.”

“Det hdnder jdttemycket, och ingen annan dn ungdomarna kan fd ett slut pd det. Sannolikt har alla
ndgon gdng blivit mobbade pd sociala medier.”

“Det kdnns som att ocksd vuxna dgnar sig at mobbning, och ungdomar gér sedan som de. Vuxna
borde bdérja tdnka pa hur de sjdlva beter sig, det skulle ocksd hjdlpa.”
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10. SLUTSATER OCH FORSLAG TILL ATGARDER
10.1 Slutsatser

Natmobbning 6kar pa ett alarmerande sitt

Ungdomar upplever mer ndtmobbning riktad mot dem sjilva an tidigare. Oftast kommer
natmobbningen till uttryck som indirekt elakhet, insinuering eller att meddelanden lamnas
obesvarade avsiktligt. Alla fyra former av ndtmobbning som undersékts i enkaten ar nu enligt
ungdomarna vanligare an i 2021 ars undersékning. Den typ av natmobbning som 6kat mest ar
upplevelsen av att lamnas utanfoér gruppen, och mangden hot 6kar ocksa. Ickebinara har blivit
utsatta for ndtmobbning i stérre omfattning an flickor och pojkar. Bland dem som mobbas
fortlépande ar pojkar nadgot 6verrepresenterade.

Mobbning ar ett dagligt fenomen bland ungdomar

Undersokningen visar att ungdomar dagligen lagger marke till alla former av ndtmobbning i
storre omfattning dn nar foregaende undersokning utfordes 2021. Detta innebar att fler
ungdomar an tidigare ser mobbningen kring sig - var femte ungdom ser dagligen elaka
kommentarer pa natet. Allteftersom ungdomarna blir dldre stoter de allt oftare pa
mobbningsinnehall och material med ra fysisk mobbning. Stora mangder mobbningsmaterial
ses i synnerhet pa TikTok. Sarskilt orovickande ar att en del av ungdomarna har svart att
skilja mellan vad som ar mobbning och vad som kan betraktas som humor och skamt.

Anonym mobbning blomstrar utan konsekvenser

Nastan halften av respondenterna anger att ndtmobbare oftast ar okdnda ungdomar. Enligt
ungdomarna ar anonymiteten en viktig orsak till att mobbningen dger rum just pa internet:
saker och ting kanns inte verkliga, man uttrycker sig vasst och det blir inga konsekvenser.
Anonyma diskussioner online skapar en atmosfar av radsla, frustration, angest och
hopploshet, och anonymiteten méjliggdr spridning av hat och falsk information. Aven om den
ansiktslésa mobbningen var framtradande i ungdomarnas svar ar det viktigt att komma ihag
att det finns ett tydligt samband mellan den mobbning som sker pa internet och den som sker
i skolan: 9 procent av deltagarna i denna enkéat anser att naitmobbarna oftast ar bekanta
personer fran skolan, bostadsomradet eller hobbygemenskaper.

De mobbade orkar inte lingre be om hjilp, och antalet personer som tittar pa 6kar

| en situation dar en ungdom sjalv utsatts for mobbning dr den vanligaste strategin att 1ata det
hela vara. Detta beteende férekommer bland de ungdomar som blir mobbade fortlépande
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daven om de verkar ha fler satt till sitt férfogande dn andra att ingripa mot mobbningen.
Ungdomar later oftare an tidigare bli att ingripa nar de ser andra blir mobbade, vilket innebar
att antalet passiva askadare okar. Flickor och ickebinara ingriper oftare dn pojkar i
mobbningssituationer. En atmosfar praglad av allt hardare attityder kan bidra till 6kad
mobbning och gbra den allvarligare och raare. En sddan atmosfar far ungdomarna att blunda
for mobbningen och gér dem i varsta fall cyniska. Den mobbade hamnar i vissa fall sjalv i
rollen som mobbare.

Pojkars uppvaxtmiljé pa natet ar hard, grov och cynisk

Pojkar upplever mindre mobbning dn andra, men de mobbar och spelar mer. Manga pojkar
verkar viaxa upp i en natkultur dar harda attityder, trollning, propaganda, kvinnohat, vald och
medvetna regelbrott normaliserats och dar gransen mellan mobbning & ena sidan och humor
och skoj & andra sidan ar otydlig. Mobbning i spelmiljéer skiljer sig fran annan natmobbning,
och manga pojkar upplever den som tamligen harml6s trots att den gér manga ledsna. Den
anonyma spelmiljon och att det i sammanhanget pa grund av spelmomentet ar latt hant att
man ar elak mot andra spelare skapar en grogrund fér mobbning och far diskussionskulturen
att utvecklas i fel riktning.

Ungdomarnas eget ansvarstagande och deras empatiférmaga racker inte alltid till

Ungdomar upplever att de sjdlva har ett stort ansvar for att f mangden nadtmobbning att
minska. Av foraldrarna 6nskar de sig narvaro, en installning som visar att de bryr sig och
problemldsningsformaga. Ungdomarna 6nskar ocksa att vuxna visar forstaelse utan att déma
dem, och de 6nskar snabba och sensitiva reaktioner fran de vuxna. Det ar viktigt att vuxna
inser att mobbningen kan vara subtil och darmed latt fér en vuxen att missa. En ungdom som
inte langre far nagon uppmarksamhet kan falla ner i en tyst ensamhet: meddelanden blir inte
besvarade, och ungdomen exkluderas fran den ena natgemenskapen efter den andra. | dessa
situationer satts ungdomens empati och emotionella fardigheter pa prov: hur stéder man en
kamrat som blir behandlad pa det har sattet, och hur kan man ingripa effektivt i sddana
mobbningssituationer?

Att bli mobbad kastar en mérk skugga over alltféor manga ungdomars liv

Undersokningen tyder pa att de allvarligaste konsekvenserna av nagtmobbningen drabbar en
liten grupp av ungdomar som utsatts for natmobbning fortlépande. Mobbningen framkallar
angest, problem med sjalvkadnslan och social isolering. Av svaren framgar att ungdomar som
sjalva blivit utsatta for mobbning i hogre grad dn andra ingriper och erbjuder emotionellt stod
da de ser att andra blir mobbade. De som mobbas fortldpande mobbar ofta ocksa sjalva: ett
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barn kan ha en motsagelsefull "trippelroll” som mobbningsoffer, mobbare och stéd for andra
mobbade.

Ungdomar exponeras fér chockerande valdsinnehall med oférutsigbara konsekvenser

Andelen ungdomar som st6tt pd material med valdsam fysiskt mobbning dkar linjart
allteftersom ungdomarna blir dldre: av 13-aringar har 18 procent sett sadant material, av 18-
aringar hela 43 procent. Enligt undersékningen ser de som mobbas fortlépande denna typ av
material annu oftare an genomsnittet. Valdsamt innehall tenderar att 6ka ungdomarnas
angest, radsla och allmanna illabefinnande, sarskilt om de tittar pd materialet ofta eller ar
ensamma hemma utan nagon att tala med om saken. En farhaga ar att ratt vald blir vardagligt
och normaliserat som delar av feeds pa sociala medier, vilket gér ungdomar cyniska och
avtrubbade - och i varsta fall till och med kan inspirera vissa av dem.

10.2 Forslag till atgarder

Plattformar foér sociala medier och spel

Sociala medier och spelplattformar behover effektivare metoder fér att minska mangden
mobbning och hindra spridningen av valdsamma videor. Till exempel kunde Al anvandas
effektivare an hittills for att upptacka sadant mobbningsinnehall dven da anvandare hittat pa
satt att kringgd mobbningsférebyggande algoritmer. Effekten av atgarderna maste kunna
pavisas med hjalp av data som kan presenteras transparent for plattformarnas anvandare och
ungdomarnas foraldrar. Aggressiva algoritmer far inte uppmuntra till och lyfta fram mobbning.
Anonymiteten pa internet maste bevaras, men inte pa bekostnad av ungdomars trygghet och
vilbefinnande. Akta samarbete mellan plattformarna och expertorganisationer maste 6ka
ytterligare for att forebygga och minska mangden mobbning.

Beslutsfattare
Paverkan pa attityder och normer

Beslutsfattare spelar en central roll inom arbetet mot mobbning eftersom de kan paverka
bade lagstiftningen och de attityder och normer som rader i samhallet. Att fortydliga
lagstiftningen och implementera den effektivt ar viktigt, men juridiska atgarder i sig racker
inte for att andra pa den mobbningstilldtande kultur som rader pa internet och i samhallet.
Beslutsfattare maste arbeta aktivt for att framja en atmosfar dar mobbning inte uppmuntras,
vilket de kan gora genom att féra 6ppna och frimodiga samtal kring amnet och framja
ansvarsfullt handlande pa internet.

Paverkansarbete
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Paverkansarbetet maste rikta sig ocksa till sociala medieplattformar och teknologiféretag for
att dessa i hogre grad an i dagens lage ska forbinda sig till att moderera innehall, dvervaka
aldersgranser och ta ner skadligt innehall. Beslutsfattarna kan ocksa bidra till att det
mobbningsforebyggande arbetet integreras mer an tidigare i skolornas och ungdomsarbetets
verksamhet. Det ar viktigt att mer resurser tillignas arbete fér mental halsa och
stodfunktioner sa att bAde mobbade och mobbare kan fa hjalp i ratt tid.

Ungdomar
Stéd till ungdomar och meningsfulla fritidssysselsattningar

Ungdomarna har lyft fram uppfattningar om att orsaken till nAtmobbning ofta 4r mobbarens
eget illabefinnande, utmaningar i familjesituationen eller en allman brist pa valbefinnande. |
ljuset av detta ar det viktigt att arbetet mot natmobbning knyts samman med mer omfattande
atgarder for att starka valbefinnandet bland ungdomar. Det ar viktigt att satsa pa service
inriktad pa tidigt stéd inom skolor, ungdomsarbete och social- och hilsovard, for det galler att
ingripa mot det som hotar ungdomarnas valbefinnande i tid medan det fortfarande finns
manga alternativ. Service med |ag troskel sakerstaller hjalp och stéd till fordldrarna i fraga om
bade fostran och hela familjens valbefinnande. Mannerheims Barnskyddsférbund
tillhandahaller avgiftsfria och konfidentiella tjanster for ungdomar och féraldrar

Ett orovackande resultat som lyfts fram i undersékningen hanfor sig till ungdomarnas motiv
bakom mobbning. Av deltagarna i enkaten upplever en stor del att mobbare ofta dgnar sig at
natmobbning for att de ar uttrdkade. Detta kunde paverkas genom att erbjuda ungdomar
meningsfulla aktiviter som skapar gemenskap bade i skolan och pa fritiden, ansikte mot
ansikte och pa nitet. Resultatet utmanar olika aktérer att utifran sitt eget uppdrag reflektera
over hur de kan forebygga detta for ungdomars utveckling mycket skadliga satt att fordriva
tiden.

Ungdomarnas nyckelroll i att motarbeta natmobbning

Det I6nar sig for foreningar och skolor att anvanda sig av ungdomarnas kreativitet,
skicklighet, fiffighet och kulturella Iaskunnighet vid planering av atgarder och kampanjer for
att minska mangden mobbning. Det ar av flera anledningar viktigt att lyssna in ungdomarnas
egna upplevelser och synsatt i fraga om mobbningens grundorsaker. Deras perspektiv pa
mobbningen skiljer sig fran vuxnas. Mobbningen utgér en del av de sociala normer och roller
som rader bland ungdomar, och vuxna ar inte nédvandigtvis medvetna om dessa.
Ungdomarna borde fa vara med om att ta fram metoder f6ér att motarbeta mobbning, dels
som en del av skolans verksamhet men ocksa pa sociala medier och spelplattformar, dar de
kan utveckla och testa ny teknologi for att férebygga mobbning.

Betydelsen av kamratst6d

Ocksa den vaxande skaran av passiva askadare ar viktig att aktivera for att motarbeta
mobbning. Enligt undersdkningen har ungdomarnas attityder och eget handlande en sarskilt
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stor betydelse vid forebyggande av natmobbning. En uppfattning om att mobbning inte
tolereras inom gruppen minskar dess forekomst avsevart. Det ar viktigt att ordna méten for
ungdomarna déar de far diskutera beteende pa internet och beratta vilka erfarenheter de har
och vilka orsaker bakom och konsekvenser av natmobbning de ser bland sina jamnariga.
Betydelsen av kamratstod fér mobbningsoffrets valbefinnande kan inte nog betonas. Ett
exempel pa en modell for kamratstod ar Mannerheims Barnskyddsforbunds
vanelevsverksamhet och dess kamratmallar med vilka man kan férebygga mobbning dven pa
internet.

Personer som arbetar med barn och ungdomar yrkesmassigt

Betydelsen av emotionella fardigheter 6kar i mobbningssituationer

Det gar att lara sig emotionella och sociala fardigheter, och det gar ocksa att lara ut dem. Att
kdnna av, tolka och forsta andras kédnslor ar sarskilt svart nar man befinner sig i en onlinemiljo.
Pa natet kan man inte avldsa den andra ungdomens kénslolage pa samma sitt som nar man
talar med varandra ansikte mot ansikte. Eftersom de psykologiska konsekvenserna for
mobbningsoffret darmed forblir dolda vid interaktion pa internet blir det allt viktigare med
utveckling av emotionella fardigheter bland ungdomar.

Mobbning som ager rum i spelmiljéer skiljer sig i ungdomarnas tankar tydligt fran andra typer
av natmobbning, vilket ocksa syns i svaren pa denna enkat. Eftersom spelmiljéer innehaller
mycket interaktion och praglas av ett snabbt tempo beh6vs metoder for férebyggande arbete
som utgar fran spelkulturens sardrag. Att starka emotionella och sociala fardigheter ar av
central betydelse for att minska mangden mobbning ocksa i spelmiljéer. Onlinespel bygger i
grunden pa social interaktion, och i spelmiljoer ar det viktigt med samarbete, rent spel och
formaga att beakta andras kénslor.

Interaktionsfirdigheter pa internet maste stirkas

Mobbningen ar nara knuten till det sprakbruk och den kommunikationskultur som
forekommer inom onlinegemenskapen. Det ar viktigt att vara medveten om
onlineinteraktionens siardrag och att anvanda sig av dem for att bygga upp en positiv
interaktionskultur. Ungdomars interaktionsfardigheter och deras mojligheter att bidra till
gemenskapens valbefinnande bor starkas. Hurdana garningar behévs for att bygga upp
gemenskaper och gemenskapskansla sa att alla har det bra? Hur kan man gora for att alla ska
fa vara delaktiga? Ar du en som uppmuntrar andra? Héjer du din status genom att kritisera
andra? Later du bli att svara pa andras meddelanden?

Skolornas roll vid natmobbning

Svaren fran ungdomar som mobbas fortlépande tyder pa att ndtmobbarna ofta ar bekanta
ungdomar fran skolan. Ungdomar upplever att larare och andra som arbetar pa skolan inte
alltid ingriper mot mobbning som dger rum pa internet. Bland hinder for tidigt ingripande
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finns vardagsstress, begransad kunskap om logiken som rader i digitala miljoer, osdkerhet
kring hur man bor ingripa eller en uppfattning om att natmobbning ligger utanfér skolans
ansvarsomrade om den ager rum utanfor skolan. Natmobbning paverkar elevernas
valbefinnande, stimningen i skolan och inldrningen, och darfor ar det viktigt att ingripa mot
den inom ramen for skolans verksamhet. Ibland ar det svart att gora en klar skillnad mellan
mobbning i skolan och pa natet: mobbning som bdrjat i skolan fortsatter i varsta fall online
aven hemma. Det ar viktigt att starka samarbetet mellan hem och skola i
mobbningssituationer och ge bade elever och malsman information om hur de ska gbra nar
natmobbning dger rum.

Stod och resurser for yrkesverksamma

Plattformar for spel och sociala medier utvecklas standigt, och darmed férandras ocksa miljon
dar natmobbning dger rum. Yrkesverksamma inom pedagogik behéver fortlépande
uppdaterad information, kunskap och utbildning for att kunna ingripa mot och férebygga
mobbning. Det ar viktigt att de har tillgang till uppdaterad information om
mobbningsfenomen, metoder for att ingripa och satt pa vilka de kan diskutera mobbningen
med ungdomar pa ett icke-démande sitt och med respekt for ungdomskulturen. Utéver
moderering och tekniska metoder for att hindra natmobbning finns det stédtjanster for barn,
ungdomar och foraldrar som erbjuder professionellt psykologiskt stod pa internet. Natpolisen
och yrkesverksamma inom ungdomsarbete pa internet har under arens lopp tagit fram
arbetsmodeller som kan spridas och utvecklas vidare. Foraldrarnas exempel har stor
betydelse for ungdomars attityder och beteende: ansvarsfullt handlande inom sociala medier
och en god diskussions- och interaktionskultur ger ungdomar ett gott monster att folja.

Foraldrar och familjer

Forildrarnas ansvar

En foralder kan inte inta en askadarroll i férhallande till det egna barnet medievardag. Utéver
att satta granser for mangden skarmtid ar det nyttigt att samtala kring hur man beméter och
interagerar med andra, vilka grianser humor bor halla sig inom, jamlikhet och hur man ar en
god kamrat ocksa pa internet och i spel. | basta fall deltar foraldrarna i barnens medievardag
och innefattar diskussion kring natupplevelser i den fostran som sker i hemmet. Vuxnas eget
exempel har stor betydelse for utvecklingen av barnets mediefardigheter. Det ar orovackande
att bara 4 procent av ungdomar enligt enkaten berittar om nitmobbning for en palitlig vuxen.
Av sina foraldrar dnskar ungdomarna att de bryr sig, ger tid, ar narvarande och klarar av att
ingripa i och 16sa mobbningssituationer. Om ett barn uppger sig ha upplevt ndtmobbning ar
det viktigt att de vuxna ingriper omedelbart och tar ungdomens signaler pa allvar.

Ko6nssensitiv mediefostran

Flickor, pojkar och ickebindra anvander olika sociala medier och spelplattformar, och deras
erfarenheter av internet och spelvarlden ar mycket olika. Det &r viktigt med 6kad forstaelse
for att konens upplevelser och behov inom digitala miljoer inte ar homogena, utan de formas
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av olika férvantningar, normer och méten. Att stirka denna forstaelse ar av central betydelse
for att framja en jamlik och trygg natomgivning for alla. Féraldrarna och andra vuxna i
barnens vardag kan hjalpa dem att kdnna igen och forsta olika digitala upplevelser och
utveckla interaktionsférmagor som framjar empati och respekt pa internet.

Att starka pojkars empati

| ljuset av enkaten ter sig i synnerhet pojkars natkultur hard och cynisk, och att hjalpa dem
handla empatiskt och ansvarsfullt kan vara nyckeln till en positiv férandring i
onlinegemenskaperna. Familjer och andra som deltar i fostran har i uppgift att skapa utrymme
for diskussioner och erbjuda barn, i synnerhet pojkar, verktyg for att forsta det egna
handlandets foljder for bade det egna och andras véalbefinnande. Medkansla pojkar emellan
maste stirkas med tanke pa situationer i den digitala varlden dar de moter allt stérre mangder
oonskat innehall och negativa upplevelser.

47



Mannerheims Barnskyddsférbund

Mannerheims Barnskyddsférbund dr en
medborgarorganisation 6ppen for envar som
frdmjar barns, ungdomars och barnfamiljers
vdlbefinnande. Organisationens mdl dr ett
barnvdnligt Finland.

Mannerheims Barnskyddsférbund dr insatt i
barns, ungdomars och familjers vardag och
erbjuder kamratstéd, mdngsidigt
frivilligarbete och méjligheter till delaktighet
och inflytande i olika livsskeden.

Vi dr Finlands storsta
barnskyddsorganisation och bestdr av

e 71107 medlemmar

e 532 lokalféreningar

e 9 distriktsféreningar

e en centralférening
Arligen:

e De hjdlpande tjdinsterna fér barn och
unga (telefon, chatt och ndtbrev)
besvarar ndstan 20 000 samtal,
chattmeddelanden och ndtbrev.

e Fordldratelefonen och
Férdldranditets brevfunktion och
chatt har kontakt med mdlsmdn
ndstan 2 500 gdnger drligen.

e Mannerheims Barnskyddsférbund
har mer én 11 000 vdnelever i

landets ldgstadie-, hGgstadie- och
enhetsskolor, och pd internet finns
ndtvdnelevsgruppen verkk@rit som
ett stéd for ungdomar.

Ombkring 90 000 barn och ungdomar
deltar drligen i lektioner och
verkstdder kring mediefostran.

Arligen deltar 6ver 12 000 vuxna i
férdldraméten och kurser for
yrkesverksamma kring mediefostran.

Lokala och internetbaserade grupper
stéder barn och ungdomar som blivit
utsatta fér mobbning.

I bérjan av Idsdret ordnar
Mannerheims Barnskyddsférbund
kampanjen En bra start pa skoltiden,
som ndr ut till 50 000 férdldrar till
nya ettor.

Bekanta dig med Mannerheims
Barnskyddsforbunds mediefostran:

mll.fi/sinisen-valon-sukupolvi/

mll.fi/nettikiusaaminen

nuortennetti.fi/sv/internet-och-
media/natmobbning/

mll.fi/mediefostran/
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https://www.mll.fi/sinisen-valon-sukupolvi/
https://www.mll.fi/vanhemmille/tietoa-lapsiperheen-elamasta/hyvinvointia-digiajassa/nettikiusaaminen/
https://www.nuortennetti.fi/sv/internet-och-media/natmobbning/
https://www.nuortennetti.fi/sv/internet-och-media/natmobbning/
https://www.mll.fi/mediefostran/

Nuoret ja nettikiusaaminen 2025 -rapport pd finska (PDF)

Mer information om ndtmobbning pd MLL:s webbplats (pad finska):
mil.fi/nettikiusaaminen
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